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Considérant notamment,

Que la Directive 96/92/CE du 19 décembre 1996 concernant les régles communes pour le marché
intérieur de I’¢lectricité a été transposée en droit francais par la loi n°® 2000-108 du 10 février 2000,
(ci-apres la Loi - tout terme commengant par une majuscule est défini au 0 des présentes Conditions
Générales)

Qu’aux termes de la Loi, notamment de ses articles 2 et 18, VIALIS, en qualité de gestionnaire du
réseau public de distribution, doit assurer le raccordement et I’accés dans des conditions non
discriminatoires au réseau public de distribution,

Qu’en application de I’article 4 de ladite loi, les tarifs d’utilisation des réseaux publics de transport et
de distribution d’¢électricité sont fixés par le décret n°2002-1014 du 19 juillet 2002,

Qu’aux termes de I’article 23 de la Loi un droit d'acces au réseau public de distribution est garanti
par le gestionnaire dudit réseau et qu'a cet effet, des contrats doivent étre conclus entre ce
gestionnaire et les utilisateurs de ce réseau.

Considérant que les dispositions des décrets d'application de la Loi sont applicables, notamment
celles du décret 2000-456 du 29 mai 2000 relatif a 1'¢ligibilité des consommateurs, du décret n°
2001-365 du 26 avril 2001 relatif aux tarifs d'utilisation des réseaux publics de transport et de
distribution d'électricité et celles du décret n°® 2001-630 du 16 juillet 2001 relatif a la confidentialité
des informations détenues par les gestionnaires de réseaux publics de transport et de distribution
d'électricité,

Considérant enfin que les dispositions du cahier des charges annexé¢ a la convention de concession
pour le service public de distribution d'énergie électrique signée entre VIALIS et l'autorité
concédante sur le territoire de laquelle est situé le site sont applicables, pour autant qu'elles ne sont
pas contraires aux dispositions législatives et réglementaires postérieures a la date de signature de la
convention de concession,

Les parties sont convenues de ce qui suit, étant entendu que le présent contrat s'inscrit dans un

dispositif contractuel général qui comprend notamment, le cas échéant, la convention de
raccordement et la convention d'exploitation conclues entre le client et le distributeur.
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1.1 Objet

Le présent contrat a pour objet de définir les conditions techniques, juridiques et financicres de
I’acces du client au réseau, en vue du soutirage d’énergie électrique par les installations de son site
raccordées en moyenne tension (HTA).

1.2 Périmétre contractuel
Le présent contrat comprend les pieces contractuelles suivantes :
e les conditions générales

e les conditions particulieres

Celles-ci constituent I’accord des parties. Elles annulent et remplacent toutes lettres, propositions,
offres et conventions remises, échangées ou signées entre les parties antérieurement a la signature
du présent contrat et portant sur le méme objet. Notamment, le contrat de mise a disposition de
I'énergie électrique par le réseau du distributeur signé préalablement entre les parties est résili¢ au
jour de l'entrée en vigueur du présent contrat.

Annexes

Les annexes du présent contrat sont des mod¢les types, techniques et informatifs. En conséquence,
ils peuvent étre unilatéralement modifiés par le distributeur. Le distributeur informe le client de
toute modification dans le contenu des annexes.
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2.1 Etablissement des ouvrages de raccordement

Sauf stipulation contraire figurant aux conditions particulieres, le site est desservi par un dispositif
unique de raccordement aboutissant a un seul point de livraison défini aux conditions particulicres.
Les ouvrages de raccordement situés en amont de la limite de propriété du site font partie de la
concession du distributeur. En aval de cette limite de propriété, les installations, a 1’exception des
appareils de mesure et de contréle mentionnés a I’article 0 des conditions générales, sont sous la
responsabilité du client. Elles sont donc exploitées, controlées, entretenues, et renouvelées par ses
soins et a ses frais.

Les ouvrages de raccordement sont déterminés par le distributeur en fonction notamment de la
puissance et de la tension de raccordement. La puissance de raccordement est précisée aux
conditions particulieres. La tension contractuelle de raccordement est proposée par le distributeur en
fonction des contraintes suivantes :

1. La tension contractuelle est la plus basse possible permettant d’assurer une puissance limite supérieure
a la puissance de raccordement demandée par le client. La puissance limite est déterminée par la classe
de tension de raccordement, conformément a I'annexe 1 du RAG ; la puissance limite relative a chaque
point de livraison du site est précisée dans les conditions particuliéres :

Classe de tension Puissance limite en MW

de raccordement Plus petite des deux valeurs

HTA 40 100/d
HTB 100 1.000/d
225 kV 400 10 000/d

Avec d: distance, exprimée en km, comptée sur le réseau, du point de livraison au point de
transformation du distributeur le plus proche susceptible d’alimenter le site a partir d’'une tension
supérieure a la tension de raccordement ; les valeurs figurant dans ce tableau peuvent étre modifiées par
arrété du ministre chargé de I'’énergie en application de I'annexe 1(article 8.1.2) du RAG.

2. Les exigences de qualité et de continuité exprimées par le client ;

3. Lerespect des engagements de qualité du client visés au 0 des conditions générales ;

Les caractéristiques des ouvrages de raccordement du site sont décrites dans les conditions
particuliéres.

2.2 Evolution des ouvrages de raccordement

Dans tous les cas visés a l'article 0 des conditions générales, si des travaux sont nécessaires sur les
installations du client situées en aval de la limite de propriété du site, ils sont réalisés par le client, a
ses frais.

Par ailleurs, dans tous les cas visés a l'article 0 des conditions générales, toute demande
d’augmentation de puissance souscrite doit respecter les conditions définies au 0 du présent contrat.
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2.2.1 Alimentation Principale

2211 Augmentation de puissance, dans les six ans suivant la mise en service du raccordement, ne
conduisant pas a dépasser la puissance limite

Si dans un délai de six ans courant a compter de la date de la premiére mise en service du
raccordement précisée aux conditions particulieres, le client demande une augmentation de
puissance souscrite conduisant a ce que la nouvelle puissance souscrite dépasse la puissance de
raccordement tout en restant inférieure a la puissance limite, la nouvelle puissance de raccordement
est alors égale a la nouvelle puissance souscrite.

En outre, les régles suivantes sont appliquées :

e Si la puissance souscrite demandée est immédiatement disponible sur le réseau sans que
I’exécution de travaux soit nécessaire, le client en bénéficie sous réserve de la signature d’un
avenant au présent contrat portant modification de la puissance de raccordement. Si une
convention de raccordement a déja été conclue, elle est également modifiée par avenant
indiquant la nouvelle puissance de raccordement. Cette nouvelle puissance de raccordement
prend effet a la date indiquée dans les avenants susvisés et ne modifie pas la date de fin de la
période de six ans.

e Sil'octroi de cette nouvelle puissance souscrite nécessite 1’exécution de travaux sur le réseau, ils
sont réalisés par le distributeur. Chaque partie prend a sa charge le montant des travaux lui
incombant, conformément a I'application des dispositions 1égales et réglementaires en vigueur au
moment de la demande. Pour la part des travaux incombant au client, un abattement de 1/6°™ par
année ¢coulée entre la date de premicre mise en service du raccordement et la date de demande
lui est accordé. Les conditions de réalisation des travaux susvisés ainsi que toutes les modalités
techniques et financicéres, notamment la nouvelle puissance de raccordement font 1'objet d'une
convention de raccordement ou d'un avenant a cette dernicre si la convention de raccordement a
déja été conclue. Le présent contrat est également modifié par un avenant indiquant la nouvelle
puissance de raccordement. Cette nouvelle puissance de raccordement prend effet a la date
indiquée dans I'avenant susvisé et ne modifie pas la date de fin de la période de six ans.

2.2.1.2 Augmentation de puissance, a I’expiration du délai de six ans a compter de la mise en service du
raccordement, ne conduisant pas a dépasser la puissance limite

Si, a ’expiration d'un dé€lai de six ans courant a compter de la premicre mise en service du

raccordement précisée aux conditions particulieres, le client demande une augmentation de
puissance souscrite ne conduisant pas a dépasser la puissance limite, le client en bénéficie.

Par ailleurs, si des travaux en amont de la limite de propriété sont nécessaires, ils sont réalisés par le
distributeur, dans les meilleurs délais et aux frais de ce dernier.

2.2.1.3 Augmentation de puissance conduisant a dépasser la puissance limite

Dans tous les cas, si le client demande une augmentation de puissance souscrite conduisant a
dépasser la puissance limite, et si des travaux sur le réseau sont nécessaires, ils sont réalisés par le
distributeur. Chaque partie prend a sa charge le montant des travaux lui incombant, conformément a
l'application des dispositions légales et réglementaires en vigueur au moment de la demande. Les
conditions de réalisation des travaux susvisés ainsi que toutes les modalités techniques et financiéres,
notamment la nouvelle puissance de raccordement, font I'objet d'une convention de raccordement ou
d'un avenant a cette derniére si la convention de raccordement a déja été conclue.
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Les conditions particuliéres sont également modifiées par avenant afin de les mettre en conformité
avec la convention de raccordement. Cette nouvelle puissance de raccordement prend effet a la date
indiquée dans l'avenant.

2.2.1.4 Modification de la tension de raccordement

Si la classe de tension de raccordement de I’alimentation principale du site est modifiée, pour
quelque raison que ce soit, le présent contrat est résilié conformément a I’article 0 des conditions
générales.

2.2.2 Alimentations Supplémentaires et Alimentations de Secours-
Substitution

Si le client souhaite disposer d’une ou plusieurs alimentation(s) supplémentaire(s) ou alimentation(s)
de secours-substitution, il doit en faire la demande au distributeur par lettre recommandée avec avis
de réception.

Si la réalisation de ces alimentations supplémentaires ou de secours/substitution nécessite
I’exécution de travaux sur le réseau, ils sont réalisés par le distributeur. Chaque partie prend a sa
charge le montant des travaux lui incombant conformément a 'application des dispositions 1égales et
réglementaires en vigueur au moment de la demande. Les modalités techniques, financiéres et
juridiques relatives a la réalisation de ces travaux sont précisées par la convention de raccordement
ou par un avenant a cette derniére si la convention de raccordement a déja été conclue.

Ces alimentations de secours / substitution et/ou alimentations supplémentaires donnent également
lieu a la facturation de frais complémentaires suivant les modalités fixées a 1’article 0 des conditions
générales.

2.2.3 Dispositif particulier de limitation des perturbations sur le Réseau

Si le client ne respecte pas ses obligations contractuelles en matiere de limitation de perturbation
définies a l'article 0 des conditions générales, le distributeur peut prendre toute mesure nécessaire sur
le réseau afin de limiter ces perturbations et d'assurer la sécurité et la streté¢ du réseau. Le
distributeur peut notamment construire des ouvrages complémentaires strictement indispensables a
I’¢limination de ces perturbations.

Si les mesures a mettre en ceuvre ne présentent pas un caractere d'urgence, le distributeur informe
préalablement le client par lettre recommandée avec avis de réception de la nature, de la durée et du
colit engendrés par la mise en ceuvre de ces mesures. Si les mesures a mettre en ceuvre présentent un
caractére d'urgence, notamment en cas d'incident exigeant une réparation immédiate, le distributeur
prend immédiatement les mesures nécessaires et prévient le client dans les meilleurs délais de la
nature, de la durée et du colit engendrés par la mise en ceuvre de ces mesures.

Dans les deux cas susvisé, le colit de 1’installation de ces dispositifs particuliers de limitation des
perturbations est intégralement facturé au client par le distributeur.

Par ailleurs, 1'exploitation, I’entretien et le renouvellement de ces dispositifs donnent également lieu
a la facturation de frais complémentaires suivant les modalités fixées a 1’article 0 des conditions
générales.
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2.3 Installations du Client

2.3.1 Installations du poste de livraison

Les installations du poste de livraison du client doivent, tant pour éviter les troubles dans
I’exploitation du réseau que pour assurer la sécurité du personnel du distributeur, étre établies en
conformité aux réglements et normes en vigueur, notamment la norme NF C 13-100, et comprendre
tous les aménagements imposés par les régles de 1’art. Elles sont réalisées, maintenues et
renouvelées aux frais du client. Les plans et spécifications du matériel sont soumis a I’agrément du
distributeur avant tout commencement d’exécution.

Le client garantit avoir communiqué au distributeur, préalablement a la mise en service de ses
installations, un proces verbal attestant de la conformité de celles-ci, établi par I’organisme de
contrdle agréé, prévu par le décret 72-1120 du 14 décembre 1972, modifié par le décret 2001-222 du
6 mars 2001.

Toutes les modifications apportées par le client aux installations de son poste de livraison
fonctionnant a la tension de raccordement doivent impérativement étre communiquées au
distributeur pour accord, avant exécution.

2.3.2 Moyens de production d’électricité du Client

Le client peut mettre en ceuvre des moyens de production d’¢électricité raccordés aux installations de
son site qu’il exploite a ses frais et sous sa seule et entiére responsabilité. Pour cela, le client doit
informer le distributeur, au moins un mois avant leur mise en service, de I’existence des moyens de
production d’¢électricité raccordés aux installations de son site, et de toute modification de ceux-ci,
par lettre recommandée avec avis de réception. Il doit obtenir 1’accord écrit du distributeur avant la
mise en ceuvre de ces moyens de production. Cet accord porte notamment sur la spécification des
matériels utilisés, en particulier les dispositifs de couplage et de protection, qui doivent étre
conformes aux dispositions législatives et réglementaires en vigueur. Le client s’engage a maintenir
les dispositifs de couplage et de protection pendant toute la durée du présent contrat, et a justifier de
leur bon fonctionnement a toute demande du distributeur.

L’existence de moyens de production est mentionnée dans les conditions particulicres. Par ailleurs,
une convention d’exploitation précisant notamment les modalités techniques d’exploitation des
moyens de production, pour assurer, en particulier, la sécurit¢ du réseau et des tiers est signée entre
les parties avant la mise en service de tout moyen de production autonome.

2.3.3 Contréle du respect des engagements qualité du Client

Pour vérifier le respect des engagements en maticre de qualité pris par le client conformément a
I’article O des conditions générales, le distributeur est autorisé€ a pénétrer dans le poste de livraison
du client a tout moment, cette vérification étant opérée dans le seul intérét de la sécurité et de la
stireté¢ du réseau. Le distributeur informe le client par tout moyen dans un délai raisonnable de la date
et de I'heure de son intervention, sauf si la gravité de la situation nécessite une opération immédiate.
Dans ce cas le distributeur informe le client dans les meilleurs délais par tout moyen. Le client
s'engage a prendre toutes les mesures nécessaires afin de permettre au distributeur de réaliser son
intervention sans difficulté et en toute sécurité. La vérification opérée par le distributeur dans les
installations du client ne fait pas peser de présomption de responsabilité sur le distributeur en cas de
défectuosité de celles-ci.
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2.3.4 Responsabilité

Le client et le distributeur sont respectivement responsables de tous les actes exécutés par leur
personnel dans le poste de livraison. Il est spécifié que le client s’interdit toute manceuvre ou toute
intervention sur les ouvrages de raccordement, sauf convention expresse contraire.

2.4 Suppression du raccordement du Site du Réseau

Si le client souhaite interrompre définitivement son acces au réseau, le présent contrat est résili¢ dans
les conditions de l'article 0 des conditions générales.

Avant la date de résiliation, les parties se rapprochent afin de déterminer d'un commun accord la date
de réalisation des travaux nécessaires. Le distributeur indique au client par lettre recommandée avec
avis de réception, la durée des travaux et leur cofit, étant entendu que tous les frais en résultant
doivent étre acquittés par le client.

La date d'effet de la suppression effective du raccordement du site est le jour de la fin des travaux
susvisés et est indiquée a 1’issue des travaux par le distributeur au client par lettre recommandée avec
avis de réception.

Avant cette date, le poste de livraison exploité par le client reste sous tension. En conséquence ce
dernier est entierement responsable de tout dommage susceptible d’étre causé par cette installation,
nonobstant la résiliation du présent contrat.

Si le client n’est pas le propriétaire du site, il doit informer le propriétaire du maintien sous tension
du poste de livraison et de la responsabilité de ce dernier en cas de dommage.
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3.1 Dispositif de comptage de référence

3.1.1 Description et propriété du dispositif de comptage de référence

Le nombre et la position du ou des compteurs installés figure dans les conditions particuliéres.

3.1.11 Description
Le dispositif de comptage comprend notamment les équipements suivants :
e des transformateurs de mesure
e un panneau de comptage
e un ou plusieurs compteurs
e des accessoires : boites d'essai, bornier client, boitier d'accés au Télé-relevé ...
e des cables de liaison entre ces différents équipements
e une ou plusieurs liaisons téléphoniques

e unec alimentation auxiliaire, si nécessaire
Ces équipements sont décrits dans les conditions particulieres.

3.1.1.2 Equipements du dispositif de comptage de référence appartenant au Distributeur

Pour I’exécution du présent contrat, le distributeur a 1’obligation de mettre en place, sous sa
responsabilité et a ses frais les équipements suivants :

e un ou plusieurs compteurs
e un panneau de comptage
e des accessoires : boites d'essai, bornier client, boitier d'accés au Télé-relevé ...

e Sinécessaire, les équipements optionnels de totalisation

Ces équipements appartiennent au distributeur et leur cotit est compris dans la prestation de
comptage de base, visée aux articles 0 et 0 des conditions générales.

3113 Equipements du dispositif de comptage de référence sous la responsabilité du Client

Le client doit mettre gratuitement a la disposition du distributeur un local de comptage, situé¢ en
général dans le poste électrique dont les caractéristiques doivent étre conformes a celles définies
dans la convention de raccordement. Ce local doit étre clos, sec, propre (hors poussiéres
industrielles), chauffé et ventilé de fagon a conserver une température comprise entre 5 °C et 40 °C.
Le local ne doit étre accessible qu'aux personnes explicitement autorisées par le client ou le
distributeur. Le client doit prendre toutes les dispositions nécessaires pour que les personnes
autorisées par le distributeur puissent avoir acces au local dans lequel est installé le dispositif de
comptage de référence.
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Pour I’exécution du présent contrat, le client a I’obligation de mettre en place, conformément a
I’article 0 des conditions générales, sous sa responsabilité et a ses frais les équipements suivants :

des transformateurs de mesure, de calibres adaptés a la (aux) puissance(s) souscrites(s), dont la
classe de précision est 0,5 et 0,2S. Leur charge de précision doit étre adaptée au dispositif de
comptage de référence installé par le distributeur. Ces transformateurs de mesure sont réservés a
l'usage exclusif du distributeur. Le client ne peut utiliser ces transformateurs de mesure qu’avec
I’accord écrit du distributeur, et dans le respect des conditions que celui-ci lui indiquera

les cables de liaison entre les transformateurs de mesure et le panneau de comptage, ainsi que les
dispositifs de protection nécessaires. Ces circuits doivent étre congus de telle sorte que leur chute
de tension soit inférieure a 0,25 %

si le dispositif de comptage le nécessite, une alimentation auxiliaire. La continuité de cette
alimentation doit étre au moins équivalente a la continuité de I’alimentation du site. Cette
alimentation doit étre prise sur un circuit spécifique. En effet, afin d’assurer les opérations de
maintenance, et d’éventuelles modifications du dispositif de comptage appartenant au
distributeur, le client doit pouvoir consigner cette alimentation sur demande du distributeur, sans
répercussion sur I’alimentation de son site

la ou les liaisons téléphoniques nécessaires au télé-relevé du compteur. Ces lignes sont
raccordées au réseau téléphonique commuté et peuvent étre soit de type "sélection directe a
I’arrivée" (prises sur l'autocommutateur du client) soit fournies directement par un opérateur
téléphonique. Une ligne téléphonique doit étre mise a la disposition exclusive du distributeur
pour chaque compteur du site, et doit arriver a proximité d'au moins une des interfaces de
communication du dispositif de comptage. Elle devra étre équipée des dispositifs de protection
exigés par l'opérateur téléphonique dans le cadre des installations de communication en
environnement électrique (isolation galvanique). Si cette ligne est posée et exploitée par un
opérateur téléphonique, le distributeur prend a sa charge les frais de 1'abonnement correspondant.

Tous les équipements ci-dessus mentionnés sont sous la responsabilité du client.

Par ailleurs, le client peut, s’il le souhaite, mettre en place des dispositifs supplémentaires de
comptage sur le réseau électrique situé¢ en aval de son point de livraison, sous réserve qu'ils soient
conformes aux regles en vigueur et qu’ils ne portent pas atteinte a 1’intégrité et au fonctionnement du
dispositif de comptage de référence décrit au présent contrat. Les données mesurées par ces
dispositifs supplémentaires ne seront pas utilisées par le distributeur pour 1’établissement de la
facture visée au 0 des conditions générales, sauf dans les cas visés a I’article 0 des conditions
générales.

3.1.2 Mise en place des équipements du dispositif de comptage de

référence appartenant au Distributeur

Les équipements dont la liste figure a l'article 3.1.1.2 des conditions générales sont réglés et plombés

contradictoirement par le distributeur et le client. Ils sont installés dans le local mis a la disposition
du distributeur par le client conformément a I'article 0 des conditions générales. Le compteur est
branché par le distributeur aux circuits de raccordement issus des transformateurs de mesure, aux
éventuelles alimentations auxiliaires et au réseau téléphonique commuté.
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3.1.3 Mise en place des équipements du dispositif de comptage de
référence sous la responsabilité du Client

Préalablement a la mise en service des équipements dont la liste figure a l'article 0 des conditions
générales, le client transmet au distributeur les certificats de vérification et/ou d’essais garantissant la
conformité aux régles et normes en vigueur des équipements susvisés.

3.1.4 Contréle, entretien, renouvellement et modification des
équipements du dispositif de comptage appartenant au
Distributeur

Le controle, ’entretien et le renouvellement des équipements du dispositif de comptage de référence
du distributeur sont assurés par ce dernier. Le colit de ces opérations est compris dans le tarif
conformément a I’article 0 des conditions générales.

Pendant toute la durée du présent contrat, le distributeur peut, afin de les rendre plus efficaces,
moderniser ses équipements ou les remplacer par des équipements de nouvelle génération sous
réserve d'en avoir préalablement informé le client par tout moyen. Avant toute action, les parties se
rapprochent pour programmer ’intervention nécessaire et définir la date de mise en service des
nouveaux équipements.

En cas de modification des puissances souscrites, s’il s’avere nécessaire de modifier le type et/ou le
calibre des équipements du dispositif de comptage, le distributeur et le client procédent de manicre
coordonnée au changement des équipements qui leur appartiennent respectivement.

En cas de modification du dispositif de comptage, s’il s’avere nécessaire d'adapter la charge de
précision des transformateurs de mesure, le distributeur et le client procedent de manicre coordonnée
au changement des installations qui leur appartiennent respectivement.

Lorsqu'il le juge utile, le client peut demander une vérification des équipements du dispositif de
comptage de référence du distributeur. La vérification porte exclusivement sur la conformité aux
classes de précision des équipements, telles que décrites dans les conditions particulieres. Cette
vérification est assurée par le distributeur, ou par un expert désigné d’un commun accord. Les frais
de vérification sont a la charge du distributeur si les équipements ne fournissent pas une mesure
valide, c’est a dire qu’ils ne respectent pas leur classe de précision. Ils sont a la charge du client dans
le cas contraire.

En cas de défaillance du dispositif de comptage, le distributeur peut accéder a tout moment aux
locaux dans lesquels sont installés les équipements lui appartenant, sous réserve d'en informer le
client par tout moyen. Ce dernier doit alors prendre toute disposition nécessaire pour que le
personnel du distributeur puisse accéder en toute sécurité et sans difficulté aux équipements du
dispositif de comptage lui appartenant.

3.1.5 Contréle, entretien, renouvellement et modification des
équipements du dispositif de comptage de référence sous la
responsabilité du Client

Le client assure la maintenance et le renouvellement du dispositif de comptage qui sont sous sa
responsabilité. Il peut modifier ses équipements sous réserve d’en avoir préalablement informé le
distributeur par tout moyen. Avant toute action, les parties se rapprochent pour programmer
I’intervention nécessaire et définir la date de mise en service des nouveaux équipements, qui se
substitueront aux précédents.
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Lorsqu'il le juge utile, le distributeur peut demander une vérification des équipements du client. La
vérification porte exclusivement sur la conformité aux classes de précision de ces équipements, telles
que décrites dans les conditions particuliéres. Cette vérification est assurée par le distributeur, ou par
un expert désigné d’un commun accord. Les frais de vérification sont a la charge du client si les
équipements ne fournissent pas une mesure exacte, ¢’est a dire qu’ils ne respectent pas leur classe de
précision. Ils sont a la charge du distributeur dans le cas contraire.

3.1.6 Respect du dispositif de comptage de référence

Le client et le distributeur s’engagent a ne pas porter atteinte et a ce que leurs sous-traitants ou les
personnes physiques ou morales travaillant pour leur compte, ne portent pas atteinte a I’intégrité et
au fonctionnement du dispositif de comptage de référence.

3.2 Utilisation des données de comptage

3.2.1 Données de comptage et modalités de mesure

3.2141 Définition des données de comptage mesurées par le dispositif de comptage de référence

Le dispositif de comptage de référence visé a 1’article 0 des conditions générales effectue la mesure
et stocke les données relatives a :

e [’énergie active, exprimée en kWh ; les données primaires sont les énergies actives mesurées par
pas de temps de dix minutes. Ces valeurs sont exprimées en puissances moyennes (kW) sur
chaque pas de temps de dix minutes. Chacune de ces valeurs est datée (année, jour et heure) et
stockée dans le compteur pour le télé-relevé. L’ensemble de ces valeurs en puissance est appelée
courbe de charge du site. L’énergie soutirée sur le réseau par le site pendant une période de
temps est obtenue en additionnant les données primaires mesurées sur cette période

e [’¢énergie réactive, exprimée en kVarh, fournie et soutirée. La valeur de 1’énergie réactive est
stockée dans un ou plusieurs index du compteur

e la puissance active, exprimée en kW, égale a la moyenne des puissances atteintes sur un pas de
temps de dix minutes

Si le dispositif de comptage de référence est installé sur des circuits dont la tension est différente de
la tension de raccordement du point de livraison et/ou éloigné du point de livraison, les quantités
télérelevées sont corrigées pour correspondre aux soutirages au point de livraison par application des
coefficients de correction fixés aux conditions particulieres.

L’ensemble de ces données constitue les données de comptage faisant foi pour 1'élaboration de la
facture. Elles font I’objet de collecte par télé-relevé et de traitement par le distributeur.

En cas d'arrét ou de fonctionnement défectueux du dispositif de comptage de référence, les modalités

de correction et/ou de remplacement des mesures défaillantes ou manquantes applicables sont
précisées a I’article 0 ci-dessous.
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3.21.2 Modalités de correction ou de remplacement en cas d'arrét ou de défaillance du dispositif de comptage
de référence

En cas d'arrét ou de fonctionnement défectueux du dispositif de comptage de référence, des
corrections sont effectuées par le distributeur selon les modalités suivantes :

e pour les données absentes ou invalides pendant une période inférieure ou égale a une heure, les
grandeurs manquantes ou invalides (six points consécutifs au maximum) sont remplacées par
interpolation linéaire a partir des grandeurs encadrantes

e pour les données absentes ou invalides pendant une période strictement supérieure a une heure,
les grandeurs manquantes sont remplacées par des données mesurées le méme jour de la semaine
précédente (J-7) pendant le méme intervalle, éventuellement corrigées pour tenir compte
d’informations complémentaires (notamment connaissance des index énergie, évolution de
puissances souscrites, et en tant que de besoin, les données délivrées par les dispositifs de
comptage éventuellement installés par le client sur ses installations conformément a I’article 0
des conditions générales)

Le distributeur informe systématiquement le client de l'existence et des corrections apportées a sa
courbe de charge. Les données corrigées constituent alors les données de comptage d’énergie
soutirée par chaque point de livraison faisant foi pour 1'élaboration de la facture adressée par le
distributeur.

3.213 Contestation des données issues du dispositif de comptage de référence

Le client peut contester les données de comptage ainsi que les données de comptage corrigées dans
les conditions définies a 1’article 0 des conditions générales. Cette contestation n'a pas pour effet de
suspendre 1'obligation de payer les sommes facturées sur la base des données contestées.

3.2.2 Propriété et accés aux données de comptage

3.2.21 Propriété des données de comptage

Les données de comptage appartiennent au client. En conséquence, il peut accéder a l'ensemble des
informations délivrées par le dispositif de comptage de référence du site suivant les modalités
exposeées a l'article 0 ci-dessous.

3.2.2.2  Acceés aux données de comptage

Le distributeur acceéde sans réserve a I’ensemble des informations délivrées par le dispositif de
comptage de référence du site, afin d'exécuter son obligation de comptage définie a I'article 19 de la
loi.

Préalablement a la signature du présent contrat, le distributeur s'engage a informer le client de
l'existence, du contenu, du prix et des modalités d'application des différentes prestations de
comptage de base et complémentaires décrites aux articles 0 et 0 des conditions générales.

Par ailleurs, si, lors de I'exécution du présent contrat, le distributeur est amené a modifier le contenu,
et/ou les modalités d'application et/ou le prix des différentes prestations complémentaires de
comptage, il s’engage a en informer le client dans des délais raisonnables afin que celui-ci puisse
bénéficier, s'il le souhaite, des nouvelles prestations dans les conditions qui lui seront communiquées
par le distributeur.
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3.2.2.21 Prestations de comptage de base

Dans le cadre du présent contrat et conformément aux dispositions de la section 9 du chapitre II de
I’annexe du décret 2002-1014 du 19 juillet 2002 le distributeur fournit au client des prestations de
comptage de base décrites ci-dessous et dont le cout est fixé a l'article 0 des conditions générales.
Dans tous les cas visés au présent article, 1’utilisation et la diffusion des informations
correspondantes est sous la responsabilité du client.

e Mise a disposition mensuelle des données de comptage par messagerie électronique

Le distributeur adresse au client qui le souhaite par messagerie ¢lectronique (fichier au format
« Texte » de Windows ou équivalent), les puissances actives validées par pas de temps de dix
minutes relatives au mois M, au plus tard le troisiéme jour ouvré du mois M+1

e Mise a disposition hebdomadaire des données de comptage par messagerie ¢lectronique
Le distributeur adresse au client qui le souhaite par messagerie électronique (fichier au format
« Texte » de Windows ou équivalent), les puissances actives par pas de temps de dix minutes
relatives a la semaine S (du samedi minuit au vendredi minuit suivant), au plus tard a midi le
mercredi de la semaine S+1

e Bornier Client
Le distributeur met a la disposition du client qui le souhaite, sur un bornier du compteur auquel il a
libre accés, les informations suivantes :

— les énergies mesurées; la mesure est délivrée par des impulsions dont le calibrage est
effectué par le distributeur.

— La référence horaire utilisée par le comptage sous forme de tops horaires.

o Service de T¢lé-relevé
Le client peut, s'il le souhaite, demander au distributeur de télérelever directement les données de
comptage. Les données ainsi télérelevées sont des données brutes.

Dans ce cas, le distributeur fournit et pose un boitier spécifique, propriété du distributeur, et
communique au client les éléments nécessaires a 1’interrogation sécurisée a distance du boitier
(protocole de communication, format des données). Ce service nécessite que le client dispose d’un
logiciel lui permettant d’accéder par le réseau téléphonique commuté au boitier et de traiter les
informations délivrées. En cas de modification du dispositif de comptage, le distributeur peut étre
amen¢ a modifier les conditions d'acces a distance des données. Dans ce cas, le client doit prendre a
sa charge les éventuels frais permettant d’assurer le fonctionnement des appareils et logiciels de sa
station de releve.

Afin de permettre au distributeur d’assurer son obligation de comptage visée a 1’article 19 de la loi,
ce boitier spécifique est raccordé a une liaison téléphonique distincte de la liaison téléphonique visée
a I’article 0 des conditions générales. Le client s’engage alors a mettre en place, a ses frais, la
deuxieéme ligne téléphonique nécessaire au télé-relevé du boitier.

Les frais relatifs a 1’installation et a I'usage de la deuxiéme ligne téléphonique sont a la charge du
client.

3.2.2.2.2 Prestations complémentaires de comptage

Outre les prestations de comptage de base dont il bénéficie lors de 1'exécution du présent contrat, le
client peut, s'il le souhaite, opter dans les conditions définies a l'article O des conditions générales,
pour une ou des prestations complémentaires de comptage. Les caractéristiques de ces prestations
complémentaires de comptage et leurs évolutions sont indiquées par le distributeur au client
conformément a l'article 0 des conditions générales.
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3.223 Désignation des modalités d’accés aux données de comptage

Le client doit, au moment de la conclusion du contrat, désigner dans les conditions particuliéres, les
modalités d’acces aux données de comptage qu’il souhaite pour 1’exécution du présent contrat.

Le client peut, lors de I’exécution du présent contrat, demander au distributeur par lettre
recommandée avec avis de réception la modification de ses modalités d’acces aux données de
comptage. Cette modification fait I’objet d’un avenant et prend effet a la date indiquée dans
l'avenant.

Cependant, le client peut, s’il le souhaite, en application de 1’article 2 II du décret n® 2001-630 du 16
juillet 2001, autoriser le distributeur 8 communiquer les données de comptage du client a un tiers.
Dans ce cas, il doit en informer préalablement le distributeur par lettre recommandée avec avis de

réception. Cette modalité prend effet le premier jour du mois suivant la date de réception de la lettre
susvisée.

Si le client souhaite remettre en cause cette désignation, soit au profit d’un autre tiers, soit pour
mettre fin a cette désignation, il doit en informer le distributeur dans les mémes conditions que celles
visées a l'alinéa ci-dessus. Cette nouvelle modalité prend effet le premier jour du mois suivant la date
de réception de la lettre recommandée.
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4.1 Choix de la (des) Puissance(s) Souscrite(s)

La (les) puissance(s) souscrite(s) est (sont) la (les) puissance(s) que le client prévoit d'appeler en
chaque point d'application de la tarification pendant les douze mois qui suivent sa souscription.
Elle(s) permet(tent) de déterminer la prime fixe.

Apres avoir regu du distributeur toutes les informations et les conseils nécessaires, le client choisit sa
(ses) puissance(s) souscrite(s) sous réserve du respect des dispositions du 0 relatif aux conditions de
raccordement.

Cette (ces) puissance(s) souscrite(s) figure(nt) dans les conditions particuliéres.

Par ailleurs, le client peut s'il le souhaite demander a tout moment au distributeur un conseil sur le
choix de cette (ces) puissance(s).

Dans tous les cas, si le client accepte d'étre conseillé, il doit communiquer au distributeur, sous
forme de fichier au format texte (ou équivalent), sa courbe de charge portant sur la consommation
durant les douze mois précédant la date de référence de 1’étude, ainsi que ses prévisions de courbe de
charge pour les douze mois suivant cette méme date.

Sur la base des €léments communiqués, le distributeur indique au client quelle est (sont) la (les)
puissance(s) souscrite(s) la (les) plus adaptée(s) aux besoins décrits par le client, c'est a dire celle(s)
qui minimise(nt) la somme des prix des dépassements et de la souscription de puissance(s). La (les)
puissance(s) souscrite(s) conseillée(s) par le distributeur peut(peuvent) donc conduire a une
facturation de dépassement de puissance.

En conséquence, le distributeur ne peut étre tenu pour responsable :

e du mauvais usage que le client ferait du conseil en matiere de souscription de(s) puissance(s), par
exemple dans le cas ou la courbe de charge de consommation réalisée serait sensiblement
différente de celle prévue initialement entrainant ainsi une mauvaise optimisation de la (des)
puissance(s) souscrite(s), ou de nombreux dépassements

e des conséquences du refus du client de se conformer au conseil en matiére de souscription de
puissance(s)

4.2 Dépassements de puissance(s) souscrite(s)

Le client doit en principe limiter la puissance appelée par les installations de son site a la (aux)
puissance(s) souscrite(s). Cependant, si la puissance disponible sur le réseau le permet, la puissance
appelée par les installations du site peut dépasser la (les) puissance(s) souscrite(s). Ce dépassement
est facturé dans les conditions décrites a 1’article 0 des conditions générales.

Pour garantir la sécurité du réseau, le distributeur n’est pas tenu de faire face a ces dépassements et
peut prendre, aux frais du client, sous réserve de 1’avoir préalablement informé par lettre
recommandée avec avis de réception, toutes dispositions qui auraient pour effet d’empécher la
réalisation et le renouvellement de ceux-ci. En particulier, le distributeur peut imposer qu’un
disjoncteur, placé dans le poste du client, soit réglé de manicre a déclencher pour une puissance
active instantanée excédant de 10% la puissance souscrite.

4.3 Dépassements ponctuels de puissance non garantis

La mise en ceuvre de la tarification spéciale des dépassements ponctuels de puissance non garantis
selon les modalités définies a I’article 0 des conditions générales fait I’objet d’un avenant au présent
contrat.
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4.4 Modification de la (des) Puissance(s) Souscrite(s)

Lors de I'exécution du présent contrat, le client peut, s'il le souhaite, modifier sa (ses) puissance(s)
souscrite(s) dans les conditions exposées ci-apres.

Toute modification de puissance prenant effet dans un délai de douze mois précédant la date
d'échéance du présent contrat, le proroge d'un nombre de mois tel que la nouvelle souscription de
puissance porte sur douze mois, nonobstant les dispositions de I'article 0 des conditions générales.
Ainsi, le présent contrat est prorogé de (douze —n) mois, n étant le nombre de mois séparant la date
de prise d’effet de I’avenant de modification de puissance(s) souscrite(s) et la date d’échéance du
présent contrat.

Dans le cas d’ouverture d’une période d’observation, la date de prise d’effet de 1’avenant de
modification de(s) puissance(s) souscrite(s) visé a 1’alinéa précédent, est celle du début de la période
d’observation.

4.4.1 Cas du tarif sans différentiation temporelle

4411 Augmentation de puissance souscrite

Le client peut augmenter sa puissance souscrite a tout moment en cours d’exécution du présent
contrat sous réserve :

e durespect des dispositions du 0 des conditions générales
e du respect des modalités exposées a l'article 0 des conditions générales
e d’une augmentation minimale de 20kW

e ct d’une augmentation minimale de 5% de la puissance souscrite en vigueur au moment de la
demande.

Ces conditions sont cumulatives et le non-respect par le client de 1'une d'entre-elles entraine le refus
du distributeur de faire droit a la demande d'augmentation.

4412 Cas général de 'augmentation de puissance souscrite

Lorsque le client remplit les conditions sus-énoncées, 1'augmentation de puissance entraine,
conformément aux stipulations des articles 0 des conditions générales, une augmentation
proportionnelle du montant mensuel de a,xP,uqcrite qui est alors recalculée en fonction de la nouvelle
puissance souscrite.
Le client bénéficie, pour le mois précédant la date d’effet de ’augmentation de puissance, d’un
abattement égal a 50% du prix du dépassement que la nouvelle puissance souscrite aurait permis
d’éviter pendant le mois susvis€.
Si la date d’effet de I’augmentation de puissance intervient moins de douze mois apres la date d’effet
de la derni¢re diminution de puissance, le Client doit payer une somme égale a':

n

X
JR

+
8760 8760 ' 8760

d,, +d d d . . . .
— TC—[ A_roy P2 (1—x)f2°ﬂ, si la nouvelle puissance souscrite est supérieure ou

¢gale a la puissance souscrite avant la derniére diminution de puissance.

' Par exemple, si le client avait souscrit 1000 kW jusqu’au 1" avril, puis 800 kW a partir du 1°" avril, et
qu’il demande une souscription de 1200 kW au 1% septembre, le Distributeur lui facturera une somme
complémentaire égale a (1000 — 800) x a, x 5 mois.
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Avec Py la puissance souscrite avant la baisse, P, la puissance souscrite lors de cette baisse, np, la
durée de la souscription de P2 exprimée en mois, dp, cette durée exprimée en heures, dp; la durée
de la souscription de P; exprimée en heures, x le pourcentage de diminution de P, tel que P> =
(1-x)P1, 71 le taux d’utilisation de la puissance souscrite pour la période pendant laquelle le client
a souscrit Py, 1, le taux d’utilisation de la puissance souscrite pour la période pendant laquelle le
client a souscrit P, et t le taux moyen sur la période de souscription de P; et P,, soit

0o,y + dpy (1= X7,
T= )

O, + O,

n 8760 —d,. y ) (8760 -d
22 Py + bPyE Ry | rY
12 8760 8760

inférieure a la puissance souscrite P; avant la baisse précédent la demande d’augmentation de
puissance.

ﬂ, si la nouvelle puissance souscrite est strictement

Avec np, la durée de la soucription de P,, dp, cette durée exprimée en heures, P; la puissance
souscrite apres 1’augmentation de puissance, y la différence, en pourcentage, entre P; et P,, telle
que P>= (1-y)P3, 12 le taux d’utilisation de la puissance souscrite pour la période pendant laquelle
le client a souscrit P».

Dans les deux formules ci dessus, a2, b et ¢ sont définis a la section 1 du chapitre II de I’annexe au
décret 2002-1014 du 19 juillet 2002.

Dans le cas ou plusieurs diminutions de puissance se sont succédées pendant la période de
douze mois précédent la date d’effet de 1’augmentation de puissance, les sommes définies ci-
dessus sont calculées pour chaque période pendant lesquelles la puissance souscrite était
inférieure a la puissance souscrite lors de I’augmentation de puissance, et ce pour toutes les
périodes continues précédant d’au plus douze mois la date d’effet de I’augmentation de
puissance.

441.1.2 Cas particulier de la période d’observation

441.1.21 Ouverture de la période d’observation

Si le client souhaite augmenter sa puissance souscrite, il peut demander au distributeur, selon les
modalités définies a I’article 0 I’ouverture d’une période d’observation, dont la durée est fixée en
nombre entier de mois, et est inférieure ou égale a trois mois. La durée choisie par le client est
précisée dans 1’avenant d’ouverture d’une période d’observation.

Pendant cette période d’observation, la puissance réputée souscrite et utilisée par le distributeur pour
la facturation pour le mois M est égale :

¢ alamoyenne des trois plus fortes puissances atteintes pendant ce mois

e 2 la puissance réputée souscrite pour le mois M-1 si la moyenne visée ci dessus lui est inférieure

Si pendant le premier mois de la période d’observation, la moyenne des trois plus fortes puissances
atteintes pendant ce mois est inférieure a la puissance souscrite pour le mois précédent le début de la
période d’observation, le distributeur utilise cette puissance souscrite.

L’ouverture d’une période d’observation ne donne pas lieu a I’abattement des dépassements prévu a

I’article 0 des conditions générales.
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44.1.1.2.2 Fin de la période d’observation

Au plus tard quinze jours avant la date de fin de la période d’observation, le client adresse au
distributeur par lettre recommandée avec avis de réception la puissance qu’il souhaite souscrire a
I’issue de la période d’observation. Cette nouvelle puissance souscrite doit étre strictement
supérieure a la puissance qu’il avait souscrite avant le début de la période d’observation. La période
d’observation permet de déterminer cette nouvelle puissance souscrite, qui doit donc étre conforme
aux puissances atteintes pendant cette période.

Si I’'une quelconque des conditions définies dans le présent article 0 n’est pas respectée, la puissance
souscrite a 1’issue de la période d’observation est €gale a la puissance réputée souscrite utilisée par le
distributeur pour calculer la facture du dernier mois de la période d’observation.

La nouvelle puissance souscrite a 1’issue de la période d’observation prend effet le premier jour du
mois qui suit la date de fin de la période d’observation, sauf si la nouvelle puissance souscrite
dépasse la capacité des ouvrages existant. Dans ce cas, la date d’effet de la modification de
puissance prend en considération la durée d’exécution des travaux nécessaires.

4.41.2 Diminution de puissance souscrite

Le client peut diminuer sa puissance souscrite a tout moment en cours d’exécution du présent contrat
sous réserve :

e durespect des modalités exposées a l'article 0 des conditions générales
e d’une diminution minimale de 20 kW

e et d’une diminution minimale de 5% de la puissance souscrite en vigueur au moment de la
demande

Ces conditions sont cumulatives et le non-respect par le client de 1'une d'entre-elles entraine le refus
du distributeur de faire droit a la demande d'augmentation.

Lorsque le client remplit les conditions sus-énoncées, la diminution de puissance entraine,
conformément aux stipulations des articles 0 des conditions générales, une diminution
proportionnelle du montant mensuel de a,xP i qui est alors recalculée en fonction de la nouvelle
puissance souscrite.

Si la date d’effet de la diminution de puissance intervient moins de douze mois apres la date d’effet
de la derni¢re augmentation de puissance, le client doit payer un somme égale a’:

(12-n,, Jx e bPr;K 8760(1-x)+d,, J _[ 8760(1-x)+d,, J

 +bP, , avec P, la puissance souscrite lors de la dernicre
12 8760 8760

augmentation de puissance, np, la durée de la soucription de P,, dp, cette durée exprimée en heures,
P; la puissance souscrite apres 1’augmentation de puissance, x la différence, en pourcentage, entre P,
et P, telle que P3=(1-x)P2, 12 le taux d’utilisation de la puissance souscrite pour la période pendant

laquelle le Client a souscrit P et az, b et ¢ étant définis a la section 1 du chapitre II de I’annexe au
décret 2002-1014 du 19 juillet 2002.

4.4.2 Cas des tarifs avec différentiation temporelle

4421 Augmentation des puissances souscrites

% Par exemple, si un client souscrit 800 kW jusqu’au 1er avril, puis 1000 kW a partir du 1er avril et
diminue ensuite sa souscription a 900 kW au 1er novembre, le Distributeur lui facturera une somme
complémentaire égale a (1000-900) x k x a2 x (12-7)
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Le client peut augmenter la puissance souscrite pendant une ou plusieurs classes temporelles a tout
moment en cours d’exécution du présent contrat sous réserve :

e durespect des dispositions du 0 des conditions générales,
e durespect des modalités exposées a l'article 0 des conditions générales,
e d’une augmentation minimale de 20 kW,

e et d’une augmentation minimale de 5% de la puissance souscrite en vigueur au moment de la
demande, dans la ou les classe(s) temporelle(s) pour laquelle le client souhaite augmenter sa
puissance souscrite.

Ces conditions sont cumulatives et le non-respect par le client de I'une d'entre-elles entraine le refus

du distributeur de faire droit a la demande d'augmentation.

44211 Cas général de 'augmentation de puissance souscrite

Lorsque le Client remplit les conditions sus-énoncées, I'augmentation de puissance entraine un
recalcul de la puissance souscrite pondérée et une augmentation proportionnelle du montant mensuel
de a,%Pyquscrite pondéree qui €st alors recalculé en fonction de la nouvelle puissance souscrite pondeéree,
conformément aux articles 0 ou 0 des conditions générales.

Le client bénéficie, pour le mois précédant la date d’effet de I’augmentation de puissance, d’un
abattement égal a 50% du prix du dépassement que la ou les nouvelles puissances souscrites auraient
permis d’éviter pendant le mois susvisé.

Si la date d’effet de I’augmentation de I’une quelconque des puissances souscrites intervient moins
de douze mois apres la date d’effet de la derniére diminution de I'une quelconque des puissances
souscrites, le client doit payer une somme égale a :

o (Psouscriteréduitel — Psouscriteréduite2)xn/12xay, si la nouvelle puissance souscrite réduite est supérieure
ou égale a la puissance souscrite réduite avant la derniére diminution de puissances, avec
Pouscritercduitel 1@ puissance souscrite réduite avant la derniére diminution de puissance,
Pouscritereduite2 1@ puissance souscrite réduite lors de cette diminution de puissance, n la durée de la
souscription de Pgouscriteréduite2 €Xprimée en mois.

®  (Psouscriteréduite3 — Psouscriteréduite2)xn/12 xaz, si la nouvelle puissance réduite souscrite est strictement
inférieure a la puissance réduite souscrite avant la baisse précédent la demande d’augmentation
de puissance, avec Pgyuscritercauies 1@ puissance souscrite réduite lors de I’augmentation de
puissances, P gouscritercduiter 12 puissance souscrite réduite lors de cette diminution de puissance, n la
durée de la souscription de Psouscriteréduite2 €Xprimée en mois.

Dans les deux formules ci-dessus, a, est défini a la section 2 du chapitre II de I’annexe au décret
2002-1014 du 19 juillet 2002.

Dans le cas ou plusieurs diminutions de puissance se sont succédées pendant la période de
douze mois précédent la date d’effet de ’augmentation de puissance, les sommes définies ci-
dessus sont calculées pour chaque période pendant lesquelles la puissance souscrite était
inférieure a la puissance souscrite lors de ’augmentation de puissance, et ce pour toutes les
périodes continues précédant d’au plus douze mois la date d’effet de ’augmentation de
puissance.
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44.21.2 Cas particulier de I'ouverture d’une période d’observation

4.4.21.21 Ouverture de la période d’observation

Si le client souhaite augmenter la puissance souscrite pendant une ou plusieurs classes temporelles, il
peut demander au distributeur, selon les modalités définies a I’article 0 1I’ouverture d’une période
d’observation, dont la durée est fixée en nombre entier de mois, et est inférieure ou égale a trois
mois. La durée choisie par le client est précisée dans I’avenant d’ouverture d’une période
d’observation.

Pendant cette période d’observation, la puissance réputée souscrite pendant chaque classe temporelle
et utilisée par le distributeur pour le calcul de Psouscrite pondérée €t la facturation pour le mois M est
¢gale :

e alamoyenne des trois plus fortes puissances atteintes pendant ce mois,

e 2 la puissance réputée souscrite pour le mois M-1 si la moyenne visée ci dessus lui est
inférieure.

Si pendant le premier mois de la période d’ observation, la moyenne des trois plus fortes puissances
atteintes pendant ce mois est inférieure a la puissance souscrite pour le mois précédent le début de la
période d’observation, le distributeur utilise cette puissance souscrite.

Si la période d’observation est entierement comprise dans la classe temporelle d’été, définie a la
section 2 du chapitre II du décret 2002-1014 du 19 juillet 2002, soit d’avril a octobre inclus, alors,
seules les puissances souscrites pendant les classes temporelles heures pleines d’été et heures creuses
d’été, dans le cas du tarif HTA a 5 classes temporelles, ou heures pleines d’été (3), heures creuses
d’été (3) et Juillet-Aoft, dans le cas du tarif HTA a 8 classes temporelles sont remplacées par la
puissance réputée suscrite, si celle-ci leur est supérieure.

L’ouverture d’une période d’observation ne donne pas lieu a I’abattement des dépassements prévu a
I’article O des conditions générales.

44.21.2.2 Fin de la période d’observation

Au plus tard quinze jours avant la date de fin de la période d’observation, le client adresse au
distributeur par lettre recommandée avec avis de réception les puissances qu’il souhaite souscrire
pendant chaque classe temporelle a 1’issue de la période d’observation. Ces nouvelles puissances
souscrites doivent étre strictement supérieures aux puissances qu’il avait souscrites avant le début de
la période d’observation. La période d’observation permet de déterminer ces nouvelles puissances
souscrites, qui doivent donc étre conformes aux puissances atteintes pendant cette période.

Si I’'une quelconque des conditions définies dans le présent article 0 n’est pas respectée, les
puissances souscrites a 1’issue de la période d’observation sont égales a la puissance réputée
souscrite utilisée par le distributeur pour calculer la facture du dernier mois de la période
d’observation.

Les nouvelles puissances souscrites a 1’issue de la période d’observation prennent effet le premier
jour du mois qui suit la date de fin de la période d’observation, sauf si I’une quelconque des
nouvelles puissances souscrites dépasse la capacité des ouvrages existant. Dans ce cas, la date d’effet
de la modification de puissances prend en considération la durée d’exécution des travaux
nécessaires.
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4422 Diminution des puissances souscrites

Le client peut diminuer la puissance souscrite pendant une ou plusieurs classes temporelles a tout
moment en cours d’exécution du présent contrat sous réserve :

- durespect des modalités exposées a l'article 0 des conditions générales
- d’une diminution minimale de 20 kW

- d’une diminution minimale de 5% de la puissance souscrite en vigueur au moment de
la demande, dans la ou les classe(s) temporelle(s) pour laquelle le client souhaite
diminuer sa puissance souscrite.

Ces conditions sont cumulatives et le non-respect par le client de I'une d'entre-elles entraine le refus
du distributeur de faire droit a la demande d'augmentation.

Lorsque le client remplit les conditions sus-énoncées, la diminution de puissances entraine,
conformément aux articles 0 ou 0 des conditions générales, une diminution proportionnelle du
montant mensuel de a;xPqygerite pondéree QUi €st alors recalculée en fonction des nouvelles puissances
souscrites.

Si la date d’effet de la diminution de I’une quelconque des puissances souscrites intervient moins de
douze mois apres la date d’effet de la derniére augmentation de 1’'une quelconque des puissances
souscrites, le Client doit payer un somme €gale a : (Pouscrite réduite 2 — Psouscrite reduite 3)X(12-1)/12xa,,
avec Pyouserite reduite 2 1@ puissance souscrite lors de la derniére augmentation de puissance, n la durée
de la soucription de cette puissance, Psouscrite reduite 3 12 puissance souscrite apres 1’augmentation de

puissance et a> défini a la section 2 du chapitre II de I’annexe au décret 2002-1014 du 19 juillet
2002.

4423 Diminution et augmentation simultanées de puissances souscrites

Le client peut également augmenter la puissance souscrite pendant certaines classes temporelles et la
diminuer dans d’autres en cours d’exécution du présent contrat, a la méme date d’effet, sous
réserve :

e du respect des dispositions du 0 des conditions générales
e durespect des modalités exposées a l'article O des conditions générales
e d’une augmentation minimale de 20 kW

e ct d’'une augmentation minimale de 5% de la puissance souscrite en vigueur au moment de la
demande, dans la ou les classe(s) temporelle(s) pour laquelle le client souhaite augmenter sa
puissance souscrite

e d’une diminution minimale de 20 kW

e d’une diminution minimale de 5% de la puissance souscrite en vigueur au moment de la
demande, dans la ou les classe(s) temporelle(s) pour laquelle le Client souhaite diminuer sa
puissance souscrite

e du respect de I’inégalit¢ P;,; > P;, conformément a la section 2 du chapitre Il de ’annexe du
décret 2002-1014 du 19 juillet 2002
Ces conditions sont cumulatives et le non-respect par le client de I'une d'entre-elles entraine le refus

du distributeur de faire droit a la demande d'augmentation.

Cette diminution et augmentation simultanées entraine l’application des modalités des articles
4.4.2.1.1 et 4.4.2.2 des conditions générales.
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4.4.3 Modalités de modification de la puissance souscrite

Pour toute modification de puissances souscrites demandée dans les conditions du présent chapitre,
le client doit adresser une demande au distributeur, par lettre recommandée avec avis de réception.
Le distributeur adresse au client dans un délai de quinze jours calendaires a compter de la réception
de la demande, un avenant de modification de puissance souscrite. Si la puissance demandée par le
client nécessite I’exécution de travaux, le distributeur en informe le client ; les parties se rapprochent
afin de convenir de la solution a mettre en ceuvre, conformément aux dispositions du chapitre 2 du
présent contrat. La modification de la puissance souscrite prend effet a la date indiquée dans
I’avenant de modification. Cette date est, le premier jour du mois qui suit la signature de cet avenant,
sauf :

Si le client souhaite que la modification de puissance(s) souscrite(s) prenne effet a une date
postérieure.

Si la (les) nouvelle(s) puissance(s) souscrite(s) dépasse(nt) la capacité des ouvrages existants. Dans
ce cas la date d’effet de la modification de(s) puissance(s) prend en considération la durée
d’exécution des travaux nécessaires.

Dans ces deux cas la date d’effet est nécessairement le premier jour d’un mois. A défaut de signature

de I’avenant de modification de puissance(s), la(les) puissance(s) précédemment souscrite(s)

continue(nt) de s’appliquer.
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5.1 Engagements du Distributeur

Le client déclare avoir regu du distributeur, préalablement a la signature du présent contrat, des
informations sur le nombre annuel de coupures bréves et longues subies par son site.

5.1.1 Engagements du Distributeur sur la continuité dans le cadre des
travaux de développement, exploitation et entretien du Réseau.

Le distributeur peut, lorsque des contraintes techniques 1'imposent, réaliser des travaux pour le
développement, I’exploitation, ’entretien, la sécurité et les réparations urgentes que requiert le
réseau ; ces travaux peuvent conduire a une coupure. Le distributeur fait ses meilleurs efforts afin de
limiter la durée des coupures et de les programmer, dans la mesure du possible, aux dates et heures
susceptibles de causer le moins de géne au client.

51.1.1 Engagement sur un nombre de Coupures

Le distributeur s’engage a ne pas causer plus de deux coupures par année civile lors de la réalisation
des travaux susmentionnés, et a ce que la durée de chaque coupure soit inférieure a quatre heures.
Tout dépassement de ces engagements ou du nombre de coupures, engage la responsabilité du
distributeur dans les conditions de I'article 0 des conditions générales.

5.1.1.2 Prise en compte des exigences du Client

51.1.21 Travaux ne présentant pas un caractére d'urgence

Pour les travaux ne présentant pas un caractere d'urgence, les parties se rencontrent afin de
déterminer d’un commun accord la date de réalisation des travaux. Le distributeur informe le client
par lettre avec avis de réception de la date, de I'heure et de la durée des travaux et de la durée de la
coupure qui s’ensuit, a minima dix jours ouvrés avant la date de réalisation effective des travaux.

A la demande du client, le distributeur peut mettre en ceuvre des moyens spéciaux (par exemple :
cables secs, travaux sous tension, groupes ¢lectrogénes) visant a limiter la durée ou a supprimer la
coupure. Le distributeur peut aussi intervenir en dehors des jours ouvrés ou de nuit. Dans ce cas, tous
les surcotts qui peuvent en résulter sont a la charge du client. Préalablement a la réalisation des
travaux dans les conditions susmentionnées, ces derniers font 1'objet d'une proposition technique et
financiére adressée au client par le distributeur, par lettre recommandée avec avis de réception.

Le client approuve les conditions qui lui sont proposées en renvoyant au distributeur un double de la
proposition technique et financiere, datée et signée par ses soins. A défaut d’accord du client, les
travaux sont réalisés selon la programmation initiale du distributeur sans prise en compte de la
demande du client.

5.1.1.2.2 Travaux présentant un caractére d’urgence

Pour les travaux présentant un caractére d’urgence, notamment en cas d'incident exigeant une
réparation immeédiate, le distributeur prend immédiatement les mesures nécessaires et prévient par
tout moyen dans les meilleurs délais le client de la date, de 1'heure et de la durée de la coupure qui
s’ensuit.
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5113 Modalités de décompte du nombre de Coupures

Les parties conviennent qu’une seule coupure est comptabilisée lorsque pendant la durée annoncée
des travaux, le client a subi plusieurs coupures suivies de remises sous tension provisoires. La durée
de cette coupure sera égale a la somme des durées unitaires des coupures comptées, a partir de la
premiere jusqu’a la fin des travaux.

5.1.2 Engagements du Distributeur sur la continuité et la qualité hors
travaux

Le distributeur propose systématiquement au client un engagement standard en maticre de continuité
et de qualité hors travaux. Cet engagement standard est déterminé conformément aux dispositions de
l'article 0 des conditions générales. L'’ engagement standard pour le site est précisée dans les
conditions particulieres.

Cependant, le client, peut s’il le souhaite, et dans les conditions de I’article 0 des conditions
générales bénéficier d'un engagement personnalisé.

La méthode de contrdle du respect des engagements standard ou personnalisé du distributeur est
indiquée a I’article 0 des conditions générales.

5.1.21 Engagements du Distributeur sur la continuité.

5.1.21.1 Engagement standard

Le distributeur s'engage a ce que pour chaque client, la somme des seuils pour les coupures longues
et bréves n'augmentent pas dans l'avenir. Le distributeur informe le client chaque fois quel les seuils

seront modifiés.

Le distributeur distingue les zones d’alimentation suivantes :
0.  Agglomérations de moins de 10.000 habitants;
o:  Agglomérations de 10000 a 100.000 habitants;
+:  Agglomérations de plus de 100.000 habitants,
hors communes de plus de 100.000 habitants et banlieue parisienne;
#:  communes de plus de 100.000 habitants et banlieue parisienne.

Le distributeur s’engage a ne pas dépasser le nombre de coupures suivant par périodes de douze
mois a compter de la prise d’effet de I’engagement qualité précisé aux conditions particulicres.
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NOMBRE
ZONE DE
COUPURE
S
5 36
CAS DES CLIENTS
RACCORDES PAR PLUSIEURS Coupures . 13
ALIMENTATIONS AVEC (durée > 1) . 6
BASCULE AUTOMATIQUE 1
6
Coupures longues . 3
(durée > 3 min) . 3
CAS DES CLIENTS B 2
RACCORDES EN COUPURE 30
D' ARTERE OU EN ANTENNE 0
Coupures breves o 10
(1 s <durée < 3 min) N 3
” 2

La valeur de I'engagement standard correspondant au site est précisée dans les conditions
particuliéres.

5.1.21.2 Engagement personnalisé

5.1.2.1.21 Principe

Le client peut, s’il le souhaite, préférer a I’engagement standard un engagement personnalisé portant
sur un nombre de coupures. Le distributeur propose alors deux types d’engagements :

e un engagement personnalisé sur un nombre de coupures bréves (dont la durée est comprise entre
une seconde et trois minutes-non compris) et un nombre de coupures longues (dont la durée est
supérieure ou €gale a trois minutes) [article 0 a)]

ou

e un engagement sur un nombre global de coupures, qu’elles soient longues ou bréves [article 0 b)]

5.1.2.1.2.2 Détermination de ’engagement personnalisé

a) L’engagement personnalisé du distributeur en matiere de nombre de coupures repose sur
I'historique des coupures comptées sur I’alimentation principale pendant les quatre derni¢res années
civiles précédant la date de signature du contrat.

Le distributeur calcule pour les coupures longues la valeur Ec, a partir de la moyenne arithmétique
des données suivantes :

e Nombre maximum de Coupures enregistrées au cours d’une année sur les quatre dernicres
années (ci-apres "max sur quatre ans");

e Nombre de Coupures enregistrées au cours de chacune des deux dernicres années (ci apres
"réalisé année n-1 et réalisé année n-2").

Telle que :
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_ (max sur 4 ans)+ (réalisé année n— 1)+ (réalisé année n —2)

3
Le distributeur effectue le méme calcul pour déterminer I'engagement personnalisé pour les coupures
breves.
En fonction de la valeur de Ec, I’engagement proposé par le distributeur au client est déduit comme
indiqué dans le tableau ci-dessous :

E

c

Ec 0 0,33 0,66 Supérieur ou égal a 1
Engagement |1 coupure sur |2 Coupures |1 Coupure Engagement annuel arrondi a
3 ans sur 3 ans par an l'entier strictement supérieur’

Si I’application de ce tableau conduit a un engagement sur trois ans pour le nombre de
Coupures longues et a un engagement annuel pour le nombre de Coupures bréves, ce dernier
donne lieu a un engagement sur trois ans en multipliant I’engagement annuel obtenu par
application du tableau par trois.

Si I’application de ce tableau conduit a un engagement sur trois ans pour le nombre de
Coupures breves et a un engagement annuel pour le nombre de Coupures longues, ce dernier
donne lieu a un engagement sur trois ans en multipliant I’engagement annuel obtenu par
application du tableau par trois.

b) Si le client souhaite un engagement sur un nombre global de coupures, qu’elles soient longues ou
bréves, le distributeur détermine la valeur de Ec selon la méme formule, mais sans distinguer les
coupures longues des coupures bréves dans ’historique.

Il est expressément convenu entre les parties que 1’application de la formule susvisée ne peut pas
conduire le distributeur a proposer un engagement personnalisé moins favorable pour le client que
I’engagement personnalisé dont le site bénéficiait au titre du contrat précédent, nonobstant sa
résiliation.

La valeur de I’engagement personnalis¢ est précisée dans les conditions particulicres.

5.1.2.2 Modalités de décompte du nombre de Coupures (engagement personnalisé ou engagement standard)

Les parties conviennent que les coupures susceptibles de survenir, du fait des manceuvres
d’exploitation, dans I’heure qui suit le début d’une coupure longue ne sont pas comptabilisées. De
méme, les coupures bréves résultant du fonctionnement des protections et automatismes et précédant
d’au plus deux minutes les coupures longues ou bréves ne sont pas comptabilisées.

® Lentier strictement supérieur s’entend au sens de la formule suivante : [Partie Entiére (Ec)]+1
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5.1.2.3 Engagements du Distributeur en matiére de qualité de I’onde

Les engagements du distributeur en matiére de qualité de I'onde au point de livraison sont décrits ci-
dessous :

5.1.2.31 Engagement standard

Les engagements du distributeur en matic¢re de qualité de 1'onde sont définis dans le tableau ci-
dessous. Les parties conviennent que le distributeur ne prend aucun engagement standard sur les
creux de tension.

PHENOMENES ENGAGEMENT
FLUCTUATIONS LENTES | U, situé¢ dans la plage + 5 % autour de la tension nominale
Uysitué dans la plage + 5 % autour de la tension contractuelle
FLUCTUATIONS RAPIDES | P;<1
DESEQUILIBRES Tym< 2%
FREQUENCE 50 Hz + 1 % (cas des réseaux interconnectés)
50 Hz +4/-6% (cas des réseaux ilotés)

Les définitions et les modalités de mesure des phénomeénes mentionnés dans le tableau ci dessus
figurent dans le 0 des conditions générales.

5.1.2.3.2 Engagements personnalisés en matiére de qualité

Seuls les creux de tension peuvent donner lieu, si le client le souhaite, a un engagement personnalisé.
Cet engagement est déterminé en fonction des conditions locales d'alimentation du site.

Le distributeur ne s’engage pas a moins de cinq creux de tension par période de douze mois courant
a compter de la date d'effet des engagements de qualité et de continuité précisée aux conditions
particuliéres. Seuls sont comptabilisés les creux de tension dont la profondeur est supérieure

a 30 % et la durée supérieure a 600 ms.

Durée du
phénoméne

06s

Le nombre, la profondeur et la durée des creux de tension sur lesquels le distributeur s’engage sont
précisés dans les conditions particuliéres.

Il est expressément convenu entre les parties que 1’engagement personnalisé en matiere de qualité
proposé par le distributeur au client dans le cadre du présent contrat ne peut en aucun cas étre moins
favorable pour le client que I’engagement personnalisé dont il disposait pour le site au titre du
contrat précédent, nonobstant sa résiliation.

5.1.3 Information en matiere de qualité de I’'onde

Pour les caractéristiques de la tension autres que celles visées aux articles 0 et/ou 0, le distributeur
ne prend aucun engagement, mais fournit dans l'annexe 1, a titre indicatif, des informations sur les
niveaux moyens de performance, tant sur les harmoniques que sur les surtensions impulsionnelles.
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5.1.3.1 Microcoupures

Les microcoupures sont soit des événements pendant lesquels les valeurs efficaces des trois
tensions composées sont simultanément inférieures a 10% de la Tension Contractuelle
pendant une durée strictement inférieure a 1 seconde, soit des Creux de Tension dont la durée
est strictement inférieure a 600 ms (0,6 seconde). Elles sont principalement dues a des défauts
survenant sur le Réseau ou dans les installations des clients raccordés sur le Réseau. Ces
éveénements sont aléatoires et imprévisibles, et leur répartition dans I’année peut étre tres
irrégulicre.

Le Distributeur n’est donc pas en mesure de garantir un nombre qui ne serait pas dépassé. En
conséquence, le Client prend toutes les mesures nécessaires pour se protéger.

5.1.3.2 Tensions harmoniques

Le Distributeur met a disposition de sa clientele des tensions sinusoidales a 50 Hz que
certains équipements perturbateurs peuvent déformer. Une tension déformée est la
superposition d’une sinusoide a 50 Hz et d’autres sinusoides a des Fréquences multiples
entiers de 50 Hz, que 1’on appelle Harmoniques. On dit que la sinusoide de Fréquence 100 Hz
est de rang 2, celle de Fréquence 150 Hz de rang 3, etc. Les taux de tensions Harmoniques th,
exprimés en pour-cent de la tension de mise a disposition (Uf), ne dépassent habituellement
pas les seuils suivants, le taux global rg4 ne dépassant pas 8%.

HARMONIQUES IMPAIRS HARMONIQUES PAIRES
NON MULTIPLES DE 3 MULTIPLES DE
3
RANG Seuil (%) RANG SEUIL RANGS Seuil (%°
(%)

5 6 3 5 2 2

7 5 9 1,5 4 1

11 3,5 15et21 0,5 >4 0.5

13 3

17 2

19,23,25 1,5

La valeur efficace de chaque tension harmonique est moyennée sur une durée de dix minutes.

Certaines charges raccordées au réseau ne consomment pas un courant proportionnel a la
tension de

mise a disposition. Ce courant contient des courants harmoniques qui provoquent sur le réseau
des

tensions harmoniques. La présence de tensions harmoniques sur le réseau génére des courants
harmoniques dans les équipements ¢électriques, ce qui provoque des échauffements. Dans le
cas des

condensateurs, 1’effet est accentué par le fait que ces composants présentent une impédance
décroissante avec la Fréquence. Tous les procédés comportant de 1’électronique, quelle que
soit leur puissance, produisent des courants harmoniques : ¢’est en particulier le cas des
micro-ordinateurs, des variateurs de courant, ...

40
¢+ Défini par 1, = [ > 1}
h=2
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5.1.3.3 Surtensions impulsionnelles

En plus des surtensions a 50 Hz, les réseaux HTA peuvent étre le si¢ge de surtensions
impulsionnelles par rapport a la terre, dues, entre autres, a des coups de foudre. Des

surtensions impulsionnelles dues a des manceuvres d’appareils peuvent également se produire

sur les réseaux HTA du Distributeur ou sur les réseaux des clients. Des valeurs de surtensions
phase-terre jusqu’a deux a trois fois la tension simple contractuelle se rencontrent

usuellement. La protection contre les surtensions d’origine atmosphérique nécessite soit

I’emploi de dispositifs de protection (parafoudres), soit I’adoption de dispositions

constructives appropri€es (distances d’isolement par exemple). Compte tenu de la nature
physique des deux phénomenes ci-dessus (dans la gamme de quelques kHz a quelques MHz),

le Distributeur n’est pas en mesure de garantir des niveaux qui ne seraient pas dépassés chez

les clients. En conséquence, ceux-ci devront prendre toutes les mesures nécessaires pour se
protéger.

Nota : les parafoudres actuellement utilisés sur le réseau HTA du Distributeur permettent de limiter
la valeur créte de la tension a leurs bornes a 80 kV, pour un courant de décharge de 5 kA. Pour un
courant de décharge supérieur, des valeurs supérieures de Surtension peuvent étre rencontrées

5.1.4 Mesures relatives a la continuité et a la qualité

5.1.4.1 Bilan annuel de continuité

Quel que soit le type d’engagement demandé par le client, standard ou personnalisé, le distributeur
fournit chaque année au client un bilan annuel de continuité. Ce bilan récapitule le nombre de
coupures bréves et longues subies par le client pendant les douze mois précédant la date d’envoi du
bilan. Les coupures sont comptabilisées a partir des relevés effectués par le distributeur sur le réseau
alimentant le site. La réalisation de ce bilan ne fait pas I'objet d'une facturation spécifique.

5.1.4.2 Bilan semestriel de continuité

Le client peut, s’il le souhaite, demander au distributeur un bilan semestriel des engagements de
continuité. Ce bilan semestriel donne alors lieu au paiement d’une redevance annuelle,
conformément a I’article 0 des conditions générales.

5.1.4.3 Appareils de mesure de la continuité

Le client peut, s’il le souhaite, mettre en place, a ses frais, un enregistreur sur ses propres
installations lui permettant de compter le nombre de coupures subies par son Site. Si cet enregistreur
est d'un type accepté par le distributeur et si sa pose est effectuée selon des dispositions arrétées d’un
commun accord entre les parties, les relevés effectués par cet enregistreur sont alors présumés exacts
dans les rapports entre le distributeur et le client.

5.1.4.4 Engagement relatif a un nombre de creux de Tension

Si, en application de I’article 0 des conditions générales, le client demande un engagement
personnalisé en matiere de qualité de I'onde, relatif a un nombre de creux de tension, le distributeur
fournit, installe et entretient un appareil au point de livraison. Dans ce cas, les équipements contenus
dans le coffret de cet appareil ainsi que le coffret lui-méme appartiennent au distributeur. Les
raccordements externes, ainsi que la liaison au réseau téléphonique commuté, sont a la charge du
client et entretenus par ses soins. A ce titre, le Client est tenu au paiement d’une redevance annuelle
au titre de l'installation de I’appareil et du suivi de la qualité, suivant les modalités fixées a I’article 0
des conditions générales.

33/76



5.2 Engagements du Client

5.2.1 Obligation de prudence

Si le client le demande, le distributeur lui adresse les informations sur les conditions de qualité et de
continuité du site, sur leurs évolutions envisageables ainsi que sur les mesures habituelles que le
client peut prendre pour minimiser les conséquences des aléas de distribution, tout particuliérement
s'il a subi des dommages suite a une perturbation électrique.

Il appartient au client, diment informé des aléas décrits ci-dessus, de prendre les mesures
économiquement raisonnables et techniquement efficaces pour en minimiser, dans la mesure du
possible, les conséquences sur ses installations. Il peut s’agir, a titre d'exemples, de I'optimisation
des schémas ¢lectriques, de l'installation de dispositifs d'arrét d'urgence, de la mise en place
d'onduleurs ou de groupes de sécurité.

Le respect, par le distributeur, des obligations détaillées a 1’article 0 des conditions générales
suppose que le client limite les perturbations générées par ses propres installations conformément
aux dispositions de I’article 0 ci-dessous. Pour ce faire, le client s’engage a s’équiper, a ses frais, des
appareils nécessaires, et a remédier a toute défectuosité qui pourrait se manifester. Les éventuels
désaccords sur les mesures a prendre en vue de faire disparaitre toutes causes de danger ou de limiter
les troubles dans le fonctionnement du réseau, sont réglés conformément a 1’article 0 des conditions
générales. Il en va de méme dans le cas ou le client refuserait de prendre les dispositions visant a
limiter ses propres perturbations conformément aux tolérances précisées.

Ces dispositions s’appliquent sans préjudice de tout recours en indemnité, notamment dans
I’hypothéese ou la responsabilité du distributeur serait recherchée par un autre client du fait des
conséquences des perturbations générées par le client.

5.2.2 Engagements du Client sur les niveaux de perturbation générée
par le Site.

Les engagements du client sont définis par des limites fondées sur une puissance de court-circuit de
référence minimale de 40 MV A. Toutes les valeurs limites données ci-aprés supposent que le
distributeur fournit au moins la puissance de court-circuit de référence.

Si le distributeur fournit une puissance de court-circuit inférieure, les perturbations de tension
effectivement produites par le client ne pourront pas dépasser les valeurs limites indiquées ci-apres,
multipliées par le rapport entre la puissance de court-circuit de référence et la puissance de court-
circuit effectivement fournie.

5.2.2.1 Les Fluctuations Rapides de Tension

5.2.2.1.1Les "a-coups de tension "

La fréquence et I’amplitude des "a-coups de tension" engendrés par le site au point de livraison
doivent étre inférieures ou égales aux valeurs délimitées par la courbe amplitude-fréquence basée sur
la publication 1000-2-2 de la commission électrotechnique internationale™ (reproduite a I’article 0).
L’amplitude de tout "a-coup de tension" créé au point de livraison ne doit pas excéder 5% de la
tension de fourniture Uy. Les conditions d’atténuation des perturbations, provoquées au niveau du jeu
de barres HTA du poste-source HTB/HTA par des "a-coups de tension" répétitifs, d’amplitude
supérieure a 2% et de fréquence inférieure a trois par minute, sont examinées conjointement par le
client et le distributeur.

® Disponible auprés de 'UTE, BP 23, 92262 Fontenay aux Roses Cedex
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5.2.2.1.2Le papillotement

La fréquence et ’amplitude des fluctuations rapides de tension engendrées par le site du client au
point de livraison doivent étre inférieures ou €gales aux valeurs délimitées par la courbe amplitude-
fréquence basée sur la publication 1000-2-2 de la commission électrotechnique internationale
reproduite ci-apres :

Variation relative de tension (%)

N W A UL OV 9

0.9
0.8
0.7
0.6
05
04 \

0.3 NV

0.2

v

510 50 100 500 1000 5000 10000

Nombre de variations par heure

5.2.2.2 Les déséquilibres de la tension

Les installations du site du client ne doivent pas provoquer un taux de déséquilibre de tension
supérieur a 1%.

5.2.2.3 L’atténuation des signaux tarifaires

Le fonctionnement de certains matériels (principalement les moteurs de plus de 1 MW) atténue les
signaux tarifaires que le distributeur émet sur ses réseaux HTA.

Le raccordement de 1'installation sur le réseau public de distribution ne doit pas empécher le bon
fonctionnement de la transmission des signaux tarifaires. Dans le cas contraire, 'utilisateur doit
mettre en ceuvre, dans son installation, les dispositions techniques nécessaires pour préserver le bon
fonctionnement du dispositif de transmission de ces signaux.
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5.2.2.4 Les harmoniques

Le distributeur indique au client, a titre indicatif et sans aucun engagement de quelque nature que ce
soit, les niveaux de chacun des courants harmoniques injectés sur le RPD qui permettent de limiter
les perturbations sur le réseau. Les limites sont déterminées au prorata de la puissance souscrite

(Psouscrite)'
A chaque harmonique de rang n est associ¢ un coefficient de limitation k, qui permet de calculer le

niveau de courant harmonique injecté :
| _ k PSouscrite
hn = Tn * .
J3*U,
ou U, est la valeur de la tension contractuelle.

Le tableau ci-dessous donne la valeur de k, en fonction du rang n de ’harmonique:

RANGS kn (%) | RANGS PAIRS kn (%)
IMPAIRS
3 4 2
Set7 5 4 1
9 2 >4 0.5
11etl3 3
>13 2

Les limites précédentes ne s’appliquent pas si la puissance souscrite est inférieure a 100 kVA.
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En application de l'article 15 de la Loi et afin de garantir 1'équilibre général du réseau en compensant
les écarts éventuels entre les injections et les consommations effectives des différents utilisateurs du
réseau, RTE a mis en place un mécanisme de responsable d'équilibre. Ce mécanisme concerne
l'ensemble des clients ¢éligibles du réseau, qu'ils soient raccordés au réseau public de transport
d'¢lectricité ou au réseau de distribution. La mise en ceuvre effective de ce mécanisme repose sur
l'identification du périmetre du responsable d'équilibre au sein duquel RTE calcule 1'écart. A cette
fin, RTE doit étre informé, d'une part, de la quantité des productions injectées et des consommations
soutirées (mesurées conformément au 0 des conditions générales) et, d'autre part, des fournitures
fermes échangées entre périmetres (déclarées conformément a l'article 0 ci-dessous). Pour
l'exécution de leurs missions respectives, le distributeur et RTE s'échangent, dans le cadre de 1'article
4 du décret n° 2001-630 du 16 juillet 2001, des informations relatives au périmetre et aux quantités
d'énergie déclarées et mesurées.

Le site doit étre rattaché au périmetre d’un responsable d’équilibre selon les conditions définies aux
articles 0 et 0 des conditions générales. Il peut également avoir conclu un ou plusieurs autres contrats
de fourniture avec un ou plusieurs fournisseurs qui ne sont pas son responsable d’équilibre. Ces
derniers doivent étre déclarés dans les conditions de I’article 0 des conditions générales.

6.1 Désignation des Fournisseurs

Le client doit informer le distributeur de 1’identité de son (ses) fournisseur(s) d’énergie électrique,
par lettre recommandée avec avis de réception.

Le (les) fournisseur(s) ainsi désigné(s) doit (doivent) avoir signé un contrat de responsable
d'équilibre avec RTE et un contrat spécifique (contrat de mise en ceuvre de la fonction de
responsable d'équilibre) avec le distributeur.

6.2 Désignation du responsable d’équilibre

6.2.1 Modalités de désignation du Responsable d'Equilibre

Le client doit désigner, conformément aux regles exposées ci-apres, un responsable d’équilibre au
périmetre duquel le site est rattaché.
L’identité du responsable d'¢quilibre figure dans les conditions particulieéres du présent contrat.

6.2.1.1 Désignation d’'un Responsable d'Equilibre autre que le Client

Le client peut désigner un tiers comme responsable d'équilibre. Dans ce cas, il doit adresser au
distributeur par lettre recommandée avec avis de réception un accord de rattachement conforme au
modele joint en annexe. Cet accord doit impérativement €tre signé par le responsable d'équilibre et le
client.

Le client autorise le distributeur 8 communiquer au responsable d’équilibre au périmetre duquel il est
rattaché, la consommation ajustée, définie comme la différence entre la consommation soutirée et les
fournitures fermes déclarées pour le site. Les parties conviennent que la signature du présent contrat
vaut autorisation au sens de l'article 2 II du décret n® 2001-630 du 16 juillet 2001.
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6.2.1.2 Désignation du Client comme Responsable d'Equilibre

Le client peut se désigner lui-méme comme responsable d’équilibre. Dans ce dernier cas, il doit
signer les contrats visés a I’article 0 des conditions générales.

6.2.2 Effet de la désignation du Responsable d'Equilibre sur la date
d’effet du présent contrat
6.2.2.1 Cas d’un Responsable d'Equilibre autre que le Client

Le présent contrat ne peut prendre effet que :

e le premier jour du mois suivant la réception par le distributeur de I’accord de rattachement
diment signé, si la réception a lieu au moins sept jours calendaires avant cette date,

e le premier jour du deuxiéme mois suivant la réception par le distributeur de I’accord de
rattachement diiment signé, dans le cas contraire.

6.2.2.2 Cas ou le Client est son propre Responsable d'Equilibre

Le présent contrat ne peut entrer en vigueur que :

e le premier jour du mois suivant la réception par le distributeur du contrat de mise en ceuvre de la
fonction de responsable d'équilibre diment signé, si la réception a lieu au moins sept jours
calendaires avant cette date,

e le premier jour du deuxiéme mois suivant la réception par le distributeur du contrat de mise en
ceuvre de la fonction de responsable d'¢équilibre diment signé, dans le cas contraire.

6.2.3 Changement du Responsable d’Equilibre en cours d’exécution du
présent contrat

6.2.3.1 Changement de Responsable d’Equilibre a ’initiative du Client

Le client doit informer son responsable d’équilibre précédent, par tout moyen écrit confirmé
simultanément par lettre recommandée avec avis de réception, de sa décision de changer de
responsable d'équilibre.

Le client informe simultanément le distributeur de cette décision dans les meilleurs délais, par
tout moyen écrit confirmé simultanément par lettre recommandée avec avis de réception.

La date de prise d’effet de la sortie du périmétre correspond a la date d’effet de la résiliation
du contrat liant le responsable d’équilibre et le client. Cette date d’effet est :

e si I'information adressée par le client conformément au présent article est regue par le
Distributeur au moins sept jours calendaires avant la fin du mois courant, mois M, la
sortie du Périmetre prend effet le premier jour du mois suivant, ¢’est-a-dire le premier
jour du mois M+1.

e Si ’information est recue moins de sept jours calendaires avant la fin du mois courant,
mois M, la sortie prend effet le premier jour du deuxieme mois suivant, c’est-a-dire le
premier jour du mois M+2.

Le site reste rattaché au périmétre du responsable d’équilibre précédent jusqu’a la date d’effet
de la sortie de son périmétre.
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Dés réception de I’information adressée par le client, le distributeur informe le client, par tout
moyen écrit confirmé simultanément par lettre recommandée avec avis de réception, de la
date d’effet de la sortie du site du périmétre et lui demande de lui désigner dans les plus brefs
délais, si ce n’est déja fait, et en tout état de cause au moins sept jours calendaires avant cette
date d’effet, un nouveau responsable d’équilibre, conformément a I’article 6.2.1 des
conditions générales.

Le distributeur informe dans les meilleurs délais et, en tout état de cause avant la date d’effet
du changement de responsable d’équilibre, par tout moyen écrit confirmé simultanément par
lettre recommandée avec avis de réception, le responsable d’équilibre précédent de la date
d’effet de la sortie du site de son périmétre. Le distributeur informe, dans les mémes
conditions, le nouveau responsable d’équilibre de la date d’effet de I’entrée du site dans son
périmetre.

L’identité du responsable d’équilibre, figurant aux conditions particuliéres, est modifiée par
avenant au présent contrat.

6.2.3.2 Site sorti du Périmétre a I'initiative du Responsable d’Equilibre

Le responsable d’équilibre doit informer le client et le distributeur, par tout moyen écrit
confirmé simultanément par lettre recommandée avec avis de réception, de sa décision de
I’exclure de son périmetre. Le client informe le distributeur de cette décision dans les
meilleurs délais, par tout moyen écrit confirmé simultanément par lettre recommandée avec
avis de réception.

La date de prise d’effet de la sortie du périmétre correspond a la date d’effet de la résiliation
du contrat liant le responsable d’équilibre et le client. Cette date d’effet est :

e si I’information adressée conformément au présent article est recue par le distributeur au
moins sept jours calendaires avant la fin du mois courant, mois M, la sortie du périmétre
prend effet le premier jour du deuxiéme mois suivant, ¢’est-a-dire le premier jour du mois
M+2.

e Si Pinformation est recue moins de sept jours calendaires avant la fin du mois courant,
mois M, la sortie prend effet le premier jour du troisiéme mois suivant, c¢’est-a-dire le
premier jour du mois M+3.

Le site reste rattaché au périmetre du responsable d’équilibre précédent jusqu’a la date d’effet
de la sortie de son périmétre.

Dés réception de I’information adressée par le client, le distributeur informe le client, par tout
moyen écrit confirmé simultanément par lettre recommandée avec avis de réception, de la
date d’effet de la sortie du site du périmétre et lui demande de lui désigner dans les plus brefs
délais, si ce n’est déja fait, et en tout état de cause au moins sept jours calendaires avant cette
date d’effet, un nouveau responsable d’équilibre, conformément a 1’article 6.2.1 des
conditions générales.

Le distributeur informe dans les meilleurs délais et, en tout état de cause avant la date d’effet
du changement de responsable d’équilibre, par tout moyen écrit confirmé simultanément par
lettre recommandée avec avis de réception, le responsable d’équilibre précédent de la date
d’effet de la sortie du site de son périmetre. Le distributeur informe, dans les mémes
conditions, le nouveau responsable d’équilibre de la date d’effet de 1’entrée du site dans son
périmetre.

L’identité du responsable d’équilibre, figurant aux conditions particuliéres, est modifiée par
avenant au présent contrat.
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6.3 Absence de rattachement au Périmétre d’un Responsable
d'Equilibre

Si le client n’a pas désigné, dans les conditions de I’article 0, un nouveau responsable d'équilibre
auquel est rattaché le site, ce dernier n’est plus rattaché a aucun périmétre de responsable d'équilibre.
Le distributeur en informe alors le client par lettre recommandée avec avis de réception. Le
distributeur peut suspendre le présent contrat sans préavis a la date d’effet de la sortie du site du
périmétre, dans les conditions de l'article 0 des conditions générales.

Conformément a l'article 0 des conditions générales, la reprise de 1'exécution du présent contrat ne
prendra effet qu’a la date de rattachement du site a un responsable d'équilibre dans les conditions des
articles 0 et 0 des conditions générales.

6.4 Désignation des autres fournisseurs du Client

Le client peut conclure un ou plusieurs contrat de fourniture avec un ou plusieurs fournisseurs
distincts du responsable d'équilibre du site. Dans ce cas, les fournitures apportées par ces autres
fournisseurs sont nécessairement des fournitures fermes.

6.4.1 Deéclaration des fournisseurs de Fournitures Fermes

Le client doit déclarer au distributeur l'identité de son (ses) fournisseur(s) de fournitures fermes, par
lettre recommandée avec avis de réception, au moins sept jours ouvrés avant le début effectif des
fournitures fermes. Si la lettre susvisée est regue par le distributeur moins de sept jours ouvrés avant
la date de début des fournitures fermes demandée par le client, cette date est reportée au premier jour
du mois suivant. L’identité de ce(s) fournisseur(s) est indiquée dans les conditions particulieres.

6.4.2 Déclaration journaliére des Fournitures Fermes soutirées par
le Client

Le client indique au distributeur chaque jour J-1 avant seize heures, 1’ensemble des
fournitures fermes du jour J livrées au site et non importées.

Le client peut, s'il le souhaite, mandater un tiers pour procéder a cette déclaration. Dans ce
cas, il doit informer préalablement le distributeur par écrit de I’identité du tiers désigné
(notamment son nom ou sa dénomination sociale, son adresse, son numéro d’identification au
registre du commerce et des sociétés, les coordonnées d’un interlocuteur).
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Le prix du présent contrat se compose :
e du Tarif d’Utilisation des Réseaux décrit a l'article O ci-dessous ; et éventuellement :
e des frais relatifs aux prestations complémentaires de comptage

o des frais relatifs a [’entretien, I'exploitation et le renouvellement des alimentations
supplémentaires et alimentations de secours-substitution, décrits a 1'article 0 ci-dessous

e des frais relatifs aux engagements personnalisés en matiere de continuité et qualité, décrits a
l'article O ci-dessous

Les sommes dues par le client en application du présent chapitre étant exprimées hors taxes, elles
sont majorées des taxes et impOts en vigueur au moment de la facturation.

7.1 Tarifs d’utilisation des Réseaux

7.1.1 Description des Tarifs d'Utilisation des Réseaux

Aux termes de I’article 8 du décret n® 2001-365 du 26 avril 2001 relatif aux tarifs d’utilisation des
réseaux publics de transport et de distribution d’¢lectricité pris en application de I’article 4 de la Loi,
les premiers Tarifs d’Utilisation des Réseaux sont fixés par le décret n® 2002-1014 du 19 juillet
2002, puis leurs évolutions sont arrétées par les ministres chargés de I’économie et de 1’énergie.

Le tarif qui figure dans les conditions particuliéres est celui applicable au moment de 1’entrée en
vigueur du présent contrat. Les évolutions susmentionnées s’appliquent de plein droit au présent
contrat, dés leur date d'entrée en vigueur, sans qu’il soit besoin de conclure un avenant. Ce tarif ne
comprend pas le prix facturé pour le raccordement du site au réseau ni le prix des prestations
définies aux articles 0, 0, 10, 0 des conditions générales.

Les différents éléments pris en compte dans le tarif d utilisation des réseaux pour 1’ alimentation
principale sont les suivants :

e Une composante a; fixe conformément a la section 1 ou 2 du chapitre II de I’annexe du décret n°
2002-1014 du 19 juillet 2002

e une composante a,xPguscrite (pondéree) CONformément a la section 1 ou 2 du chapitre II de 'annexe
susvisée
Cc r ‘ . . . 7
e une composante b7 Peouscrte, conformément a la section 1 du chapitre IT de I'annexe susvisée, ou

n
une composante Z1df-Ef conformément a la section 2 du chapitre II de I'annexe susvisée
/=

e le cas échéant, la redevance de regroupement, conformément a la section 3 du chapitre II de
I'annexe susvisée

e le cas échéant, la facture des dépassements de puissance souscrite, conformément a la section 6
du chapitre II de I'annexe susvisée

e e cas échéant, la tarification spéciale des dépassements ponctuels de puissance non garantis,
conformément a la section 7 du chapitre II de I'annexe susvisée
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e le cas échéant, la tarification de I’énergie réactive consommeée, conformément a la section 8 du
chapitre II de I'annexe susvisée

e |a tarification des prestations de comptage de base, conformément a la section 9 du chapitre Il de
I'annexe susvisé

7.1.2 Application du tarif d'accés au Réseau par PADT

Les ¢léments ci-dessus sont appliqués pour chaque point d’application de la tarification en fonction
de ses caractéristiques propres, et du tarif choisi par le client, dans les conditions définies ci apres.

7.1.3 Modalités de modification du tarif d'utilisation des Réseaux

Lors de la conclusion du présent contrat et conformément a la section 2 du chapitre II de I’annexe du
décret n©2002-1014 du 19 juillet 2002, le client choisit, un tarif parmi les trois tarifs possibles. Ce
choix figure dans les conditions particulieres.

Le client s'engage a conserver ce tarif pendant une durée de douze mois courant a compter de la date
d'effet du présent contrat. A 1'expiration de ce délai de douze mois, le client peut, s'il le souhaite,
changer ce tarif sous réserve du respect des conditions suivantes :

e Pour tout changement de tarif, le client doit adresser au distributeur, au plus tard, un mois avant
la date anniversaire du présent contrat, une demande par lettre recommandée avec avis de
réception. Le distributeur adresse au client dans un délai de quinze jours calendaires & compter
de la réception de cette demande, un avenant modificatif qui comprend notamment la date d’effet
du changement de tarifs.

e Le changement ne peut prendre effet qu'a la date anniversaire de la date d'effet du présent contrat

Si une des conditions susvisées n'est pas respectée ou si le client ne signe pas 1’avenant modificatif,
le tarif précédemment choisi continue de s’appliquer.

7.1.4 Description des différents Tarifs d’Utilisation des Réseaux
71.41 Tarif HTA sans différentiation temporelle

71411 a

Le montant de a; a la date de signature du présent contrat figure aux conditions particulicres.
Les parties conviennent que cette somme est per¢ue mensuellement, par douzieme, en début
de chaque mois, tout mois commencé étant dii. La résiliation du présent contrat n’entraine pas
I’exigibilité de la totalité de ce prix.

7.1.41.2  a<Psouscrite

a2XPsouscrite donne lieu a la perception d’une somme due méme en I’absence de consommation au
PADT. Les parties conviennent que cette somme est pergue mensuellement, par douziéme, en début
de chaque mois, sauf dans le cas visé¢ a I’article 0 des conditions générales, tout mois commencé
étant di. La résiliation du présent contrat, n'entraine pas l'exigibilité de la totalité de ce prix. Le
montant de a», a la date de signature du présent contrat figure aux conditions particuliéres.

Pour toute coupure d'une durée supérieure a six heures imputable a une défaillance du réseau, les
dispositions de l'article 6 I du décret n® 2001-365 du 26 avril 2001 relatif aux tarifs d'utilisations des
réseaux publics de transport et de distribution d'électricité s'appliquent. L'abattement est calculé
selon les principes définis a l'alinéa ci-apres par le distributeur et déduit de la facture émise le mois
suivant la coupure concernée.
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En application de l'article 6 I du décret susvisé, I’abattement est égal a 2 % de la composante
fonction de la puissance souscrite du tarif d'utilisation des réseaux publics, soit a,xPgqyserite , poUr une
coupure de plus de six heures et de strictement moins de douze heures, de 4 % pour une coupure de
plus de douze heures et de strictement moins de dix-huit heures, et ainsi de suite par période entiére
de six heures.

71.413 b TcPsouscrite

Le terme b 7*Poouserie est défini a la section 1 du chapitre II de 1'annexe du décret n® 2002-1014 du 19

juillet 2002. Le montant de b et la valeur de c, a la date de signature du présent contrat, figurent aux
conditions particuliéres.

71.4.2 Tarif HTA a 5 classes temporelles

71.4.21 a4

Le montant de a; a la date de signature du présent contrat figure aux conditions particulicres.
Les parties conviennent que cette somme est per¢ue mensuellement, par douzieme, en début
de chaque mois, tout mois commencé étant dii. La résiliation du présent contrat n’entraine pas
I’exigibilité de la totalité de ce prix.

71.4.22 a2xPsouscrite pondérée

Le terme a,xP oygcrite pondérée donne lieu a la perception d’une somme due méme en ’absence de
consommation au PADT. Les parties conviennent que cette somme est percue mensuellement, par
douziéme, en début de chaque mois, sauf dans le cas visé a I’article 0 des conditions générales, tout
mois commencé étant dii. La résiliation du présent contrat, n'entraine pas l'exigibilité de la totalité de
ce prix.

La valeur des puissances souscrites dans chaque classe temporelle et la valeur de la puissance
souscrite pondérée a la date de signature du présent contrat figurent aux conditions particulieres. Le
montant de a», a la date de signature du présent contrat figure aux conditions particuliéres.

Pour toute coupure d'une durée supérieure a six heures imputable a une défaillance du réseau, les
dispositions de l'article 6 I du décret n® 2001-365 du 26 avril 2001 relatif aux tarifs d'utilisations des
réseaux publics de transport et de distribution d'électricité s'appliquent. L'abattement est calculé
selon les principes définis a l'alinéa ci-apres par le distributeur et déduit de la facture émise le mois
suivant la coupure concernée.

En application de l'article 6 I du décret susvisé, I’abattement est égal a 2 % de la composante
fonction de la puissance souscrite du tarif d'utilisation des réseaux publics, soit a>xPgguscrite pondérée,
pour une coupure de plus de six heures et de strictement moins de douze heures, de 4 % pour une
coupure de plus de douze heures et de strictement moins de dix-huit heures, et ainsi de suite par
période entiere de six heures.

5
71423 > .d.E
-1

5
Le terme Zdi .E, est défini a la section 2 du chapitre II de I'annexe du décret n° 2002-1014 du 19
i=l
juillet 2002. Les valeurs de d; a la date de signature du présent contrat figurent aux conditions
particuliéres.
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7143 Tarif HTA a 8 classes temporelles
71431 a

Le montant de a, a la date de signature du présent contrat figure aux conditions particuliéres. Les
parties conviennent que cette somme est pergue mensuellement, par douziéme, en début de chaque
mois, tout mois commencé €tant di. La résiliation du présent contrat n’entraine pas I’exigibilité de la
totalité de ce prix.

71.43.2 a2%Psouscrite pondérée

Le terme a»xPsouscrite pondérée donne lieu a la perception d’'une somme due méme en 1’absence de
consommation au PADT. Les parties conviennent que cette somme est per¢ue mensuellement, par
douziéme, en début de chaque mois, sauf dans le cas visé a I’article 0 des conditions générales., tout
mois commencé étant dii. La résiliation du présent contrat, n'entraine pas l'exigibilité de la totalité de
ce prix.

La valeur des puissances souscrites dans chaque classe temporelle et la valeur de la puissance
souscrite pondérée a la date de signature du présent contrat figurent aux conditions particulieres. Le
montant de a,, a la date de signature du présent contrat figure aux conditions particulicres.

Pour toute coupure d'une durée supérieure a six heures imputable a une défaillance du réseau, les
dispositions de l'article 6 I du décret n® 2001-365 du 26 avril 2001 relatif aux tarifs d'utilisations des
réseaux publics de transport et de distribution d'électricité s'appliquent. L'abattement est calculé
selon les principes définis a l'alinéa ci-apres par le distributeur et déduit de la facture émise le mois
suivant la coupure concernée.

En application de l'article 6 I du décret susvisé, I’abattement est égal a 2 % de la composante
fonction de la puissance souscrite du tarif d'utilisation des réseaux publics, soit az2x Psouscrite pondérée,
pour une coupure de plus de six heures et de strictement moins de douze heures, de 4 % pour une
coupure de plus de douze heures et de strictement moins de dix-huit heures, et ainsi de suite par
période enticre de six heures.

8
71433 Y d K
i=1

8
Le terme Zd .-E, est défini a la section 2 du chapitre II de 1'annexe du décret n® 2002-1014 du 19
i=1

juillet 2002. Les valeurs de d; a la date de signature du présent contrat figurent aux conditions
particuliéres.

7.1.5 Multiplicité des points de raccordement

Si le site est alimenté par plusieurs points de livraison raccordés au méme domaine de tension, le
client peut bénéficier d’un regroupement tarifaire pour ce site, dans les conditions de la section 3 du
chapitre II de I'annexe du décret n°2002-1014 du 19 juillet 2002.

Conformément a la section susvisée, les points de livraison du site ne peuvent étre regroupés que si
le réseau électrique existant qui les alimente permet physiquement ce regroupement. Ainsi, seuls les
points de livraison dont les alimentations principales sont interconnectées en schéma normal
d’exploitation du réseau peuvent étre regroupés, et la puissance souscrite au PADT apres
regroupement ne doit pas dépasser la puissance disponible sur chacune des alimentations principales
des points de livraison regroupés.
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Le client peut bénéficier de cette disposition au moment de la conclusion du présent contrat. Dans ce
cas, la liste et la localisation des points de livraison regroupés en un PADT, le point de livraison de
référence, la longueur des ouvrages aériens et/ou souterrains permettant le regroupement, le montant
de la redevance de regroupement, ainsi que la puissance souscrite au PADT figurent aux conditions
particulieres.

En cours d’exécution du présent contrat, le client peut, s'il le souhaite, bénéficier de cette disposition.
Dans ce cas il doit en informer le distributeur par lettre recommandée avec avis de réception. Le
distributeur adresse au client dans un délai de quinze jours calendaires a compter de la réception de
la demande, un avenant au présent contrat. Cet avenant précise notamment la liste et la localisation
des points de livraison regroupés en un PADT, le point de livraison référence, la longueur des
ouvrages aériens et/ou souterrains permettant le regroupement et le montant de la redevance de
regroupement, ainsi que la puissance souscrite au PADT. Le regroupement des points de livraison
prend effet a la date indiquée dans I’avenant de regroupement.

Pour assurer la qualité et la continuité et la desserte de 1’ensemble de ces clients, le distributeur peut
étre contraint a modifier le schéma normal d’exploitation du réseau. Si cette modification entraine un
changement des conditions de regroupement dont bénéficie le site, voire la suppression de ce
regroupement, le distributeur en informe le client par lettre recommandée avec avis de réception
adressée dans les meilleurs délais.

7.1.6 Dépassements de Puissance Souscrite

Le dépassement de puissance souscrite est calculé mensuellement par PADT, par application de la

formule facture dépassement = K IZARZ , définie a la section 6 du chapitre II de I’annexe du décret

n° 2002-1014 du 19 juillet 2002. Le(s) montant(s) de k, a la date de signature du présent contrat
figure(nt) aux conditions particulieres.

7.1.7 Tarification spéciale des dépassements ponctuels de puissance
non garantis

La tarification spéciale des dépassements ponctuels programmés prévue a la section 7 du chapitre II
de I’annexe du décret n°® 2002-1014 du 19 juillet 2002 s’applique pendant la période du 1 juillet au
15 septembre de chaque année. Un méme site peut en bénéficier au plus une fois par année
calendaire, pour une utilisation continue d'au plus quatorze jours, les jours non utilisés étant perdus.
Pour bénéficier de ce tarif, le client doit en faire la demande au distributeur, par lettre recommandée
avec avis de réception, au moins quinze jours calendaires avant la date d’effet souhaitée, comportant
notamment :

e les références du présent contrat
e les références du PADT concerné
e la date et I’heure de début et de fin de dépassement ponctuel programmé

e la puissance maximale demandée

Le distributeur étudie cette demande en fonction des contraintes d’exploitation des réseaux, et
transmet sa décision d’accord ou de refus par lettre recommandée avec avis de réception, au plus
tard sept jours calendaires avant la date d’effet souhaitée. En cas de refus, le distributeur motive
celui-ci, et le notifie a la Commission de Régulation de I'Electricité.
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En cas d’accord, celui-ci donne lieu a un avenant au présent contrat, qui précise notamment :
e ladate et I’heure de début de passage en dépassement ponctuel de puissance non garanti
e ladate et I’heure de fin du dépassement ponctuel de puissance non garanti

¢ la puissance maximale pour ce dépassement ponctuel de puissance non garanti

Lorsque le dépassement ponctuel programmé est mis en ceuvre, les dépassements sont facturés sur la
base d’un tarif en c€/kWh, s’appliquant aux kWh consommés au-dessus de la puissance souscrite, se
substituant a la tarification des dépassements visée a 1’article 0 des conditions générales, pour la
période de dépassement ponctuel programmé, a hauteur de la puissance maximale programmée.

La valeur de cette tarification a la date de signature du présent contrat figure aux conditions
particuliéres.

7.1.8 Tarification de I’énergie réactive
Le prix d’acces au réseau comprend la mise a disposition par le distributeur d’énergie réactive :

e jusqu’a concurrence de 40% de la quantité d’énergie active soutirée par le PADT, pour les
périodes soumises a limitation, soit de 6h a 22h pendant les mois de novembre a mars inclus

e sans limitation en dehors de ces périodes

Pendant les périodes soumises a limitation, 1’énergie réactive soutirée au dela de 40% de I’énergie
active est facturée mensuellement, selon un tarif dépendant du domaine de tension du PADT, fixé
en application de la section 8 du chapitre II de I’annexe au décret n°2002-1014 du 19 juillet 2002.
Son montant, en €/kVArh, a la date de signature du présent contrat figure aux conditions
particulieres.

e Le dispositif de comptage de référence décrit au 0 des conditions générales ne fournit pas une
courbe de charge en puissance réactive moyenne au pas de temps de dix minutes. La
consommation d’énergie réactive est stockée dans un index d’énergie réactive, dont le
découpage temporel est le méme que celui de I’'index d’énergie active. Le distributeur
détermine alors la tangente ¢ moyenne, rapport entre 1’énergie réactive et I’énergie active,
pendant les heures de 6h00 a 22h00 tous les jours sauf le dimanche, pendant les mois de
novembre a mars inclus.

Le distributeur multiplie alors cette tangente ¢ moyenne par la quantité d’énergie active soutirée
pendant les périodes soumises a limitation pour déterminer la quantité d’énergie réactive soutirée
pendant ces mémes périodes.

7.2 Tarification des prestations de comptage

7.2.1 Prix de la prestation de comptage de base

Le montant de la prestation de comptage de base est défini a la section 9 du chapitre II de I’annexe
du décret n® 2002-1014 du 19 juillet 2002. Ce montant est calculé par application de la formule
suivante M=Nc¢xR. avec N le nombre de compteurs installés au PADT et Rc le prix unitaire défini
a I’article susvisé.

Le prix unitaire R en €/mois, en vigueur a la date de signature du présent contrat figure dans les
conditions particuliéres. Ce prix est pergu mensuellement en début de mois, tout mois commencé
étant di.
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7.2.2 Prix des prestations complémentaires de comptage

Le prix annuel des prestations complémentaires de comptage, éventuellement choisies par le client,
en application de I’article 0 des conditions générales figure dans les conditions particulieres. Ce
prix est pergu mensuellement par douziéme en début de mois, tout mois commencé étant da.

7.3 Prix des Alimentations autres que Principales

En application de ’article 2.2.1.4 des conditions générales, les frais d’exploitation, d’entretien et

de renouvellement des ouvrages des alimentations autres que 1’ alimentation principale sont

facturés par le distributeur au client. Le montant de ces frais d’exploitation, entretien,

renouvellement indiqué aux conditions particuliéres, est calculé pour chaque alimentation autre

que I’alimentation principale, par application de la formule suivante :
FEER=(7%XVcellule+3%XVdépart)+(TSSXPS)a avec :

7.3.1 Frais d’Exploitation, Entretien, Renouvellement des
Alimentations de Secours-Substitution et des Alimentations
Supplémentaires

Dans la formule définie a 'article 4.3 ci-dessus, (7%xV celiuiet3 %% Vgpart) TEprésente le montant
correspondant aux frais d’entretien, d’exploitation et de renouvellement des alimentations de
secours-substitution et des alimentations supplémentaires.

Cette part de redevance est facturée mensuellement par douziéme, pendant la durée d’exécution du
présent contrat, tout mois commencé étant di. La résiliation du présent contrat, n'entraine pas
l'exigibilité de la totalité de ces frais.

e Vel est la valeur a neuf de la cellule HTA et figure dans les conditions particulieres.;

®  Vepar €5t la valeur a neuf du départ HTA et figure dans les conditions particuliéres.

Ces montants sont révisés chaque année avec prise d’effet au 1° janvier, en fonction de
I’évolution de I’indice TP12. Les indices en vigueur au moment de la signature du présent
contrat figurent aux conditions particulieres ainsi que le calcul et montant de la redevance
applicable au moment de la conclusion du présent contrat.

7.3.2 Facturation du service complémentaire relatif au raccordement
des Alimentations de Secours-Substitution et/ou des
Alimentations Supplémentaires a un autre poste source

Dans la formule définie a 1'article 0 ci-dessus, TgsxPg représente le prix du service complémentaire
demandé par le client au distributeur consistant a raccorder les Alimentation de secours-
substitution et/ou alimentations supplémentaires a un poste source différent du poste source de
raccordement de 1’alimentation principale ; Tss dépend du domaine de tension du PADT, la valeur
de Tgg utilisée par le distributeur est celle définie dans la section 5 du chapitre II de I’annexe du
décret 2002-1014 du 19 juillet 2002. Le montant de Tsg, a la date de signature du présent contrat
figure aux conditions particuliéres ; Pg, est la puissance souscrite au PADT ; Les parties
conviennent que cette part de redevance est facturée mensuellement, par douzieme, en début de
chaque mois, tout mois commencé étant di. La résiliation du présent contrat, n'entraine pas
'exigibilité de la totalité de ce prix.
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En application de I’article 0 des conditions générales, si des perturbations induites par les
installations du client nécessitent la mise en ceuvre de dispositifs particuliers sur le réseau,
l'exploitation, I’entretien et le renouvellement de ces derniers font I’objet de redevances
spécifiques a facturés au client. Le montant de ces redevances figure aux conditions
particulieres. Les prties conviennent que cette somme est per¢ue mensuellement, par
douziéme, en début de chaque mois, tout mois commencé étant di. La résiliation du présent
contrat n'entraine pas l'exigibilité de la totalité de ce prix.

7.4 Redevance annuelle au titre d’engagements personnalisés
en matiére de qualité et de continuité

Les engagements standards du distributeur en maticre de qualité et de continuité définis au 0 des
conditions générales ne donnent pas lieu a un complément de facturation.

Si le client souhaite des engagements supplémentaires en maticre de qualité, appelés engagements
personnalisés, il doit acquitter une redevance annuelle définie conformément aux articles suivants.

7.4.1 Bilan relatif a la continuité

Le bilan annuel des engagements de continuité que le distributeur fournit chaque année au
client ne donne pas lieu a une facturation complémentaire. En revanche, si le client demande,
conformément a l'article 0 des conditions générales, un bilan semestriel des engagements de
continuité, ce service donne alors lieu au paiement d’une redevance annuelle pour chaque
point de livraison du site, dont le montant est défini aux conditions particulieres. Ce prix est
percu mensuellement par douziéme en début de mois, tout mois commencé étant di.

Ce montant est révisé en fonction de 1I’évolution calculée pour 80% sur I’indice du coit de la
main d’ceuvre des industries électriques et mécaniques (ICHTTS1) et pour 20% sur 1’indice
des produits et services divers de type D (PsdD), du mois d’octobre, dés la publication de ces
deux indices au bulletin officiel de la concurrence de la consommation et de la répression des
fraudes. Dans le cas ou ces indices viendraient a disparaitre, les parties lui substituent
immédiatement les indices de remplacement qui seront mis en place. A défaut, si de tels
indices n’étaient pas mis en place, les parties conviennent de se rapprocher a I’initiative de la
plus diligente pour désigner de bonne fois les indices économiquement les plus proches.

7.4.2 Engagement personnalisé relatif a la continuité

Le client peut, s’il le souhaite bénéficier d’un engagement portant sur un nombre de coupures
personnalisé conformément aux dispositions de ’article 0 des conditions générales. Ce service
donne lieu a une facturation complémentaire pour chaque point de livraison du site, dont le montant
est précisé aux conditions particuliéres.

Ce montant est révis¢ en fonction de 1I’évolution calculée pour 80% sur I’indice du cofit de la main
d’ceuvre des industries électriques et mécaniques (ICHTTSI) et pour 20% sur I’indice des produits et
services divers de type D (PsdD), du mois d’octobre, dés la publication de ces deux indices au
bulletin officiel de la concurrence de la consommation et de la répression des fraudes. Dans le cas ou
ces indices viendraient a disparaitre, les parties lui substituent immédiatement les indices de
remplacement qui seront mis en place. A défaut, si de tels indices n’étaient pas mis en place, les
parties conviennent de se rapprocher a I’initiative de la plus diligente pour désigner de bonne fois les
indices économiquement les plus proches.
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7.4.3 Engagement personnalisé relatif a la qualité

Le client peut s’il le souhaite bénéficier d’un engagement portant sur un nombre de creux de tension

personnalisé